ILUSTRE COLEGIO
DE LA ABOGACIA
DE MADRID

COMO RECUPERAR CLAVE DE CORREO PARA
CUENTAS MICROSOFT

1. Acceder ala web de correo Microsoft
http://portal.office.com/outlook

2. Escribe tu emaily pulsa en Siguiente
a8 Microsoft
Iniciar sesion

Correo electronico, teléfono o Skype

;Mo tiene una cuenta? Cree una.

;Mo puede acceder a su cuenta?

3. Enlasiguiente pantalla seleccionar He olvidado mi contrasefa

B (ORR=0 A30CAUA

Tu email para uso profesional.

& postmaster@icam.es

Escribir contraseina

Contrasefia

He olvidado mi contrasefia

Iniciar sesion


http://portal.office.com/outlook
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4. Enlasiguiente pantalla sélo tienes que escribir tu correo, los caracteres de la imagen que
muestra y pulsar en Siguiente

B (ORR=O A3OCAUA

Tu email para uso profesional.
Vuelva a su cuenta

;Quién es usted?
Para recuperar su cuenta, escriba su nombre de usuano o correo electrénico y los caracteres que encontrara en la imagen o el audio de abajo.

Correo electrénico o nombre de usuario: *

postmaster@icam.es

Ejemplo: usuario@contoso.onmicrosoft.com o usuario@contoso.com
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Escriba los caracteres de la imagen o las palabras del audic. *

Siguiente [EEERYIIEN

5. En la siguiente pantalla te dejara varias opciones para recuperar la contrasefia,
dependiendo de los datos de guardados para tal fin
En caso de no tener ninguno tendras que solicitar una clave a través del enlace del area

reservada.



