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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

1. INTRODUCCION

La aplicacién de la videoconferencia movil nos sirve para realizar reuniones virtuales.

Hay dos maneras de acceder:

o Através del ordenador por la pagina de “Cisco Meeting”

M

La pagina web es: http://video.justicia.es/

Para el acceso tenemos que utilizar los navegadores web: Firefox, Chrome, o Safari

N

No debemos utilizar Internéé(plorer para acceder a Videoconferencia Movil
4 N

N\

MUY IMPORTANTE:

: €
SOLO funciona con los navegadores: Firefox y , Chrome c , y Safari

A
iiiNUNCA USAR INTERNET EXPLORER!!! >~<

o Através del movil

Ambas formas de conectarse funcionan igual, y tienen las mismas prestaciones.

Aungque se recomienda usar Cisco Meeting a través del PC

,_g. e e wimemee  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL
2. Recomendaciones

e Conectarnos antes de la hora de la declaracidn / juicio por si hay algun tipo de
incidencia.

e Comprobar bateria de portatil, Tablet o del teléfono, sino tenemos mucha ponerlo a
cargar.

e Realizar prueba comprobando que el audio, el video, el micréfono, y los altavoces
funcionan correctamente.

e Unavez que se hayan acabado la reunién cerrar la pagina de Cisco Meeting, y asi evitar

el cruce de distintas declaraciones.

i.w ome  aimeme  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

3. Datos de la reunion

Previamente el juzgado nos tienen que haber enviado por email los datos de la reunién de
Cisco Meeting.

Pueden mandarnos los datos de varias formas:

e Conun enlace a una pagina web:
https://video.justicia.es/invited.sf?secret=Dylo4aggQrGhOgX TWE5Fg&id=41000635
Recordar que SOLO funciona con los navegadores permitidos: Mozilla o Chrome

e Mediante una invitacion enviada al correo electrdnico:
Estd opcidn nos dara varias formas de conectarnos a la reunion. La forma mas facil de
conectarse es la opcion 4

Bienvenido al sistema de videoconferencia de la Subdireccion General de Planificacion
y Gestidn de Transformacion Digital (SGPGTD)-Ministerio de Justicia

Le han invitado a la videoconferencia de MADRID-AN-SECRETARIA DE
GOBIERNO

Para conectarse a la reunién dispone de las siguientes opciones:
1. Si dispone de usuario de Videoconferencia Mavil
Inicie sesién y pinche en reunirse e introduzca 41000635 si le han facilitado pin,

introduzcalo y pinche en conectarse a la reunion

2. Si realiza la llamada desde un equipo de videoconferencia interno,
Marque 41000635, y si le han facilitado pin, introddzcalo y #

3. Si realiza la llamada desde un equipo de videoconferencia externo (ajeno a la Admon.
de Justicia)

- Debera llamar a 41000635@vc.mju.es y si le han facilitado pin, introddzcalo y # (Solo
sitios permitidos)

L, sacnce Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

4. Si no dispone de sistema de videoconferencia, puede conectarse desde un pc, Tablet o
mavil siguiendo estos pasos

- ACCEDER A LA URL HTTPS://VIDEO.JUSTICIA.ES (SOPORTADO CHROME,
FIREFOX)

- PINCHAR EN CONECTARSE A LA REUNION E INTRODUCIR LOS DATOS

- CAMPO ID: 41000635

- CODIGO DE ACCESQO: 851796

- PINCHAR EN UNIRSE A LA REUNION

- INTRODUZCA SU NOMBRE

- PINCHAR EN CONECTARSE A LA REUNION

- SELECCIONE CAMARA, MICRO Y ALTAVOZ

- PINCHE EN COMENZAR REUNION

Cadigo de acceso o pin: 851796

Gracias

Emm e e DepartarTTentf) de In‘formatlca o
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

4. Pasos a seguir para conectarnos a traves del PC

e Encender el Pc
e  Abrir un navegador compatible (Firefox, Chrome, o Safari)
e Conectarnos a la reunidn de Cisco Meeting con el usuario y contrasefia que nos han

facilitado con la opcidn de “Conectar a la reunion”

o RIS [t
CEESPANA  OLRSTICH
AW oiee Spboimmpid roor g

.

bl
€5co

. n— & Subdireccion General
.. Subdireccion General 8. de Nuevas Tecnologias
. & deNuevas Tecnologias ‘o, de la Justicia
oy dela Justicia ¥

-

Vamos a conectar

Vamos a conectar

Inicir Sesién

Conectarse a la reunion

Unirse a la reunion

Pondremos el ID de la reunidn y el cédigo de acceso que nos han facilitado:

;_t. e e wimemee  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

%.. Subdireccidn General
e.. (e Nuevas Tecnologias

‘a0, (e la Justicia

Vamos a conectar

41000634]

' Unirse a la reunién

Pincharemos el botén de “Unirse a la reunién”, y nos aparecerd otra pantalla en la cual nos
pedird un nombre para que los demas participantes puedan saber quiénes somos, y

pulsaremos el botén de “Conectarse a la reunion”

':: Subdireccidn General & Subdireccion General
. & deNuevas Tecnologias , & de Nuevas Tecnologias
=80 " (e la Justicia ~8ge," (e la Justicia

Vamos a conectar Vamos a conectar

Reunirse en MADRID-AN-SECRETARIA Reunirse en MADRID-AN-SECRETARIA
DE GOBIERNG. DE GOBIERNO.

Prueba

Conectarse a la reunion Conectarse a [a reunidn ¥

Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Si es la primera vez que nos conectamos al sistema de Cisco Meeting desde el navegador:
https://video.justicia.es, nos aparecera un cuadro de dialogo, en el cual tendremos que
permitir las notificaciones.

Sistema Video Conferencia 5G/ X

<« > C @ @B @ hitpsy//vemeocD? justicia.es/?lang=es-ES
“ CISCO @ WhatsApp a Va a permitir a vemeoc02 justicia.es enviar
notificaciones?
= _ SV2_ M
WS Saber mas...

Permitir notificaciones Ahora no v

Q =

Reciente

('s) SV-Madrid-6_Gutierrez_AN_0B._...

También tendremos que permitir la camara y el micréfono, si le damos a la opcién de
“Recordar esta decision” no volvera a aparecer este cuadro de dialogo.

= 0 [0 hitpsfivomeoc02 justiciaesiTlany = es-£S

Parrmitic & vermeocl)2 justicia=s usar su camara y micréfona?
) HD Pre Webcam (220

& ticréfone [HO Pro Webcsm C320)

3 s \DRID-AN-SECRETARIA DE GOBIERNO

Perrnitl Bloguear

avegado Abrir Cisco Meeting App Administracion v presentacion

T Micsifona
Frobar aitavaces

Camara 1 'l Micréfora 1 e

Cancetar

Sino seleccionamos nada, por defecto, a los pocos segundos se ira de nuevo a la pantalla de
bienvenida.

;_t. e e wimemee  Departamento de Informatica
SRRT Siiana  OORATCA Ao o . . . ) )
ot de la Audiencia Nacional Pagina 9|43



FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Si nos confundimos y damos al botén de “bloquear” por error, nos aparecera de la siguiente
manera:

=E Ry eocll? justidaes Tang

Reunirse en MADRID-AN-SECRETARIA DE GOBIERNO

Aparecen en el navegador bloqueado la cdmara y el micréfono, y una barra arriba en la
pantalla del navegador indicando el siguiente mensaje: “Para enviar video / audio, por favor
habilite el acceso a su cdmara / micréfono”.

B =N https/ivemeocd2justicaes/Ylang ~es-£5 s

Reunirse en MADRID-AN-SECRETARIA DE GOBIERN

El mensaje se puede descartar pinchando en el botdn, pero no va a funcionar la cdmara ni el
micréfono, es decir, vamos a poder estar como participante en la reunidn, pero no nos van a
ver ni a oir.

‘ﬁ' ome  aimeme  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Para solventar este problema, podemos pinchar sobre los iconos de cara y de micré6fono
tachados en la barra de direcciones del explorador.

/

vermeocl2 justicia.es/?lang=es-E°

Permisos para vemeoc02 justicia.es

Y}"‘\ Usar el micréfonc Blogueado ternporalmente 2

B Usar la cdmara Blogueada ternporalmente

E Erviar notificaciones Fermitido
IO S % 1 e L T | MADR'D

Nos apareceran los permisos del micréfono y de la cdmara. Tenemos que quitar el boqueo de

ambos, pinchando en la cruz

I a2 B0 & https;//vemeocD2 justicia.es

Permisos para vemeoc02.justicia.es

g'\ Usar el micréfono Blogueado ternporalmente =
B3 Usar la camara Blogueado termporalmente =

einiciar este permiso y preguntar de nuevo
E) Enviar notificaciones Permitido

Ahora mismo estan bloqueados la cdmara y el micréfono.

‘ﬁ' ome  aimeme  Departamento de Informatica
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FORMACION C[SCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Eliminado el bloqueo de la cdmara

8 &% httpsy//vemeocd2 justidia.es/?lang=es-

Permisos para vomeoc02 justicia.es

\Q‘\ Usar el micréfono Blogueade ternporalmente
@ Erviar notificaciones Permitide =

Puede que necesite recargar la pagina para que se apliquen
los cambios,

MAL

Eliminado el bloqueo del micréfono

O E] &= https:/fvemeoc)2 justicia.es/?lang=es-

algo ... Permisos para vermeoc02 justicia.es

[E] Enviar notificaciones Permitido >

Puede que necesite recargar la pagina para que se apliquen
los cambios,

~eullnse N

Tendremos que descartar el mensaje que nos aparece:

J B F2 hitpsy eocl 2 justiciases/Tlang=es-L5

plge .

L : - Departamento de Informatica
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FORMACION C[SCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Y dar al botdn de cancelar:

\

eoclid justioa.es

n MADRID-AN-SECRETARIA DE GOBIERNO

Abrr Cisco Meeting App Administracion v presentacidn

Reunirse

Micréfonn
@ Probar sitaucces

Esto va a hacer que nos eche de la reunidn, y volvamos a la pagina principal.

TEFT,

il
cisco

{ ome  aimeme  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

8 Subdireccion General
8- de Nuevas Tecnologias
o_»‘

.. de la Justicia

L

Vamos a conectar

Ya no esta en la reunion

Al dar al botdn de aceptar, nos volvera a dirigir a la primera pantalla

$:  Subdireccion General
. @ de Nuevas Tecnologias
~oge " e la Justicia

Vamos a conectar

Iniciar Sesidn

Conectarse a la reunion

Volvemos a poner los datos de la reunidn, y ahora nos pedird de nuevo los permisos

E X = | Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Hay que pulsar el botén de “permitir”

/

82 [ piitpsyfvemendld justidaes/tang = as- /

;Permitic & vemnenc02 justiciaes usar su cAmaraf micéfono?

3 HD Bro Webcam C920
& Micrtfono (HD Pro Webcam C820)

Ef———— ADRID-AN-SECRETARIA DE GOBIERNO

Permitit Eloguear

Abrir Cisco Meeting App Administracion y presentacidn

Camara Micréfona
Frobar altavoces

Camara | w Micréfens 1

Cancelar CoMmanzar raunion

Automaticamente nos aparecera la pantalla para seleccionar y comprobar si funciona
correctamente la cdmara, el micréfono y los altavoces

O & #=O nitpsdieme justicia.es.

ralga .

Reunirse en MADRID-AN-SECRETARIA DE GOBIERNO

e Abrir Cisco Meeting App Administracion y presantacian

@ Protsar altavices

HD Pra Webcan CB20 w HD Fro Webcam C820}

Desactivar vides

Es muy importante realizar las pruebas, ya que, sino puede que no nos vean, nos oigan, o no
les oigamos nosotros a los demds participantes.

;B.W ome  aimeme  Departamento de Informatica
- T de la Audiencia Nacional Pagina 15|43



FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Seleccionamos la camara:

< Camara D Micrafono

@ Probar altavoces
HD Pro Webcam C220 (046d:082d) Predeterminado - Microfono (HD Prc

Sin camara
HD Pro Webcam C920 (046d:082d e -

En los portatiles hay veces que pone por defecto la camara trasera en lugar de la camara
frontal, habria que modificarlo.

Cuando se seleccione la camara aparecera la imagen en el recuadro de la izquierda

Cémars Micréfono
@ Probor aitavoces
HO Pro Wekicam C920 (046d:0820) Preceterminado - Micrcfono (HD Prc

Si pulsamos el botdn que esta dentro de la imagen de la cdmara la desactivaremos, es decir, ya
no estaremos enviando la imagen para que los demas participantes nos vean.

Camara

Microfono
@ Frobar aftavoces
HD Prg cam CO20 (046d:082d) Pradetarminado - Microfano (HD Prec

E i"’iw e wim=e  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Seleccionamos el micréofono:

Camara

@ robar altavoces
Micréfono (HD Prc

HD Pro Webcam C920 [046d:082d) Predsterminado

Sin microfono

‘ Comunicaciones - Microfono (HD Pro Webcam C920) (046d:082d)

Micrafono (HD Pro Webcam C320) (046d:082d)

Cuando seleccionamos el micréfono y lo probamos, nos aparecera una barra en azul, que sube

y baja, eso significa que esta funcionando correctamente. A
Camara Micrafono
Probar altavoces
HD Pro Webcam C920 (046d:082d) -« Predeterminado - Micrdfono (HD Preow

O=—

Camara Micrafono
@ Probar altavoces
HD Pro Webcam C920 (046d:082d)

e Predeterminado - Micrdfona (HD Prc

Si pulsamos el botdn del micréfono, se pondra en rojo, lo que significa que esta desactivado, y
no nos van a oir los demas participantes.

Camara

Micrafono
@ Prabar altavoces

HD Pro Webcam C820 (046d:082d) Predeterminado - Micrifono (HD Pre ~-

i.w ome  aimeme  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Y probamos los altavoces

Camara Micrafono

@ Probar altavoces

HD Pro Webcam C920 (046d:082d) Predeterminado - Micréfono (HD Pre -

Cuando pulsamos el boton de “probar altavoces” este se pondrd en azul, tenemos que
comprobar si la prueba se escucha correctamente.

De no ser asi tendremos que comprobar nuestros altavoces o nuestros cascos, para comprobar
donde estd el posible problema.

Camara Microfono
Probar altavoces

HD Pro Webcam C920 (046d:082d} Predeterminado - Micrafono (HD Prc .-

Una vez comprobado todo, y si todo esta correcto pinchamos al botdon de “Comenzar reunion”

Reunirse en MADRID-AN-SECRETARIA DE/GOBIERNO

tinue can &l navega Abrir Cisco Mesting App Administracion/y presentacion
Camars Micréfono
@ Probar altsvecs
HD Pro Wehcam CO20 (048008 20) o Predetarminaco - Micrdfogh (HD Pro

;_t. e e wimemee  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

Nos aparecera la pantalla principal de la videoconferencia.

000

Cuando tengamos esta pantalla ya estamos conectados en la aplicacidn de Cisco Meeting.

Si nos aparece el mensaje: “Esperando a ser admitido en la reunidn” es que todavia no se ha
conectado el Administrador de la Sala, tenemos que esperar a que se conecte para poder
entrar en la Sala de la reunién.

JOb

Esperando ser admitido a |a reunion

No tenemos que hacer nada, vamos a entrar directamente.

_‘ ome  aimeme  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

En la esquina inferior de la izquierda nos aparece una pantalla en pequefio con lo que se esta
enviando de nuestra camara.

/

Sino la vemos, bastara con mover el ratén para que aparezca.

Si se quiere poner la imagen mas grande pulsaremos dentro de la ventard y nos aparecera un
icono para hacer la imagen mas grande

E i'" o e | Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

En el recuadro anterior nos aparecera un mensaje indicando que el video se estd mostrando
en la otra pantalla de la derecha.

[

En esta ventana podemos pausar el video y volver a la ventana inicial, la de la izquierda.

Podemos pausar el video pulsando el icono de
la cdmara, nos aparecera un mensaje
indicando que no se esta enviando video.

No estéa enviando video

ZZ‘@ R

E ;t. e e wimemee  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

si pulsamos en el botdn del medio, podremos

: o - cambiar la cdmara y el micréfono.
Configuracién multimed

Céamara

HD Pro Webcam C3820 v

Micréfono

Micréfono (HD Pro Webcam C92 v

si pulsamos el botén de Maximizar, nos
aparecerda nuestra imagen en la pantalla
completa.

Para volver al estado inicial basta con
pulsar el botén de Minimizar

Maximizar

E m sonacoce Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

1) Controles de la reunion
A. Participantes

Participantes X x&; En esta opcidn podemos ver todos los

participantes que hay en la videoconferencia.
En la reunion

° prueba ) .
= Siempre va a aparecer la sala como
participante.

@ MADRID-AN-SECRET... I’ o

L Enla reunion:
Ya estd dentro de la reunidn

Participantes

Invitado:
Solo ha puesto el usuario, la contrasefa y su
nombre.

Se ha quedado en la configuracién de la camaray
Prugba i microfono.

I
s

0 Cuando de al botén de comenzar reunion
aparecera “En la reunion”

;B.W ome  aimeme  Departamento de Informatica
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

B. Chat
Chat X et
Buenos dias compaferos! A
lg]_-
iBuenos dias a todos! o
s
iBusnos dias!
@

Me acaban de llamar del
Central 5, que en pnncipio
tardaran unos 30-40

minutos méas desde la hora C}
pr tan
teniendo probrimas
infarmaticos
C. Disefios
Disefios X &
o—
—0

Todo igual

Altavoz grande

Solo altavoz Sdlo audio

PESTING

s TNFORMATICA OE LA

] T GosERNO
SRR OF SPARA
- .

En este apartado podemos hablar con los demas
participantes.

El nombre a mostrar serd el que hemos puesto
cuando hemos accedido a la aplicacion.

Todos los miembros del espacio pueden ver o enviar
mensajes. Un invitado solo puede ver los mensajes
enviados desde el momento en que se unieron ala
llamada. No pueden ver los mensajes anteriores.

Aqui se puede elegir el disefio preferido de video y
presentacién. Hay varias opciones de disefio. La
seleccidn solo cambia el disefio que ve usted.

Si selecciona un sistema de video para sus reuniones
en la aplicacion, puede controlar el disefio de
pantalla del sistema de video.

Departamento de Informatica
de la Audiencia Nacional
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FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL
2) Desactivar el micréfono:

Para desactivar el micréfono, solo tenemos que pulsar el botén del micro que aparece en la

parte de abajo. /

Se pondra en color rojo el icono, lo que significa que no nos oyen, para quitarlo bastara con

pulsar de nuevo el bo'y

3) Salir de la Videoconferencia

Para salir de la videoconferencia bastara con pulsar el

@ @ 0 e botdn rojo de la ”X”

Automaticamente nos llevara a la pantalla principal, con un mensaje indicAndonos que hemos
salido de la reunion.

k ;g' COMIING  MNITAG
SRS OLEFANA  DEpsTOGR
- -~

lnifr
€i1co
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+. Subdireccion General
de Nuevas Tecnologias
de fa Justicia

900"
©

-
°
Lo
-

Vamos a conectar

Ha sailido de la reunion

A los pocos segundos se cambiara a esta pantalla

.21' Subdireccion General
. & de Nuevas Tecnologias
“8ge," de la Justicia

Cisco Meeting App

Iniciar Sesidn

Conectarse a la reunion
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5. Conexion de los usuarios por movil

Cuando un usuario va a conectarse a la videoconferencia a través del mévil, serd de la
siguiente manera:

Previamente se le debe de haber enviado la invitacién con los datos para poder conectarse a la
videoconferencia.

Tendra que poner la pagina web: http://video.justicia.es/

Para el acceso tenemos que utilizar los navegadores web: Firefox, Chrome o Safari.

N

No debemos utilizar Internéé(plorer para acceder a Videoconferencia Movil
4 N

N\

MUY IMPORTANTE:

4 > -
SOLO funciona con los navegadores: Firefox 3 , Chrome c , y Safari ¥

A
iiiNUNCA USAR INTERNET EXPLORER!!! >~<

,_g. e e wimemee  Departamento de Informatica
0 DF FSPARA OF RATICIA MCHENCIA ; .
e 8 de la Audiencia Nacional Pagina 27|43


http://video.justicia.es/

FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

14:28 2 4 100% M

O & vemele01 justicia.es/?lang=es-E!

@
GOBIERNO
E ﬁ commo

@

OIRECOION GENE
DIGITAL DE LA ADY

MINISTERIO
DE JUSTICIA
SUBDIFECCION GE
Y GESTON DE TrA

.. Subdireccion General
. & deNuevas Tecnologias
050 (e la Justicia

Cisco Meeting App

Iniciar Sesién

Conectarse a la reunion

N1 D
cisco

10:50 &% 2. 100%8

O B vemelc01 justicia.es/?lang=es-E: [5]

<IH®
&
a

MINISTERIO
DE JUSTICIA

L
3
a

SUBDIFECCION GE
Y GESTON DE TRAJ

e.. Subdireccion General
. & de Nuevas Tecnologias
o

Jog* de la Justicia

Vamos a conectar

Jnirse a la reunian

o)
Cisco

Habra que seleccionar la opcidn “Conectarse a la reunion”, y poner los datos de conexidn que

nos han facilitado en la invitacién.

e IDdelareunion
e (Coddigo de acceso

Departamento de Informatica
de la Audiencia Nacional
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14:30 Gd

-
a

g (2

DMECTION GENERAL DL T
DAGITAL DE LA ADMINISTR,
GOBI STERI 5 ¥ GOBIERNO MINISTERIO
‘& DE sii?‘ﬁ Sé’ﬁmcﬁ 'S DE ESPANA DE JUSTICIA
2 SUBDFECCION GENERAL [ a8 .

O 8 vcmelco1 justicia.es/?lang=es-E: (0J :

)
%,

o

o -
o de Nuevas Tecnologias
K2

241 100% 0

@

¥ GESTON DE THANSHOKM

Subdireccion General

de la Justicia

Vamos a conectar

Unirse a la reunion

ol
Cisco

14:30

O & vemelc01 justicia.es/?lang=es-E! (O] :

$.. Subdireccion General
. Q ~ 1 e

. & de Nuevas Tecnologias

-850 (e la Justicia

Vamos a conectar

Reunirse en SV-Madrid-

G_Gutierrez_AN_08_SV2_M.

e
cisco

% 100%A

@

DWRECCION GENEN|
DIGITAL DE LA ADI

SUBDIFECCION GE
Y GESTION Dt TRA

Cuando pongamos los datos de la videoconferencia, tendremos que pinchar en el botén
“Unirse a la reunion”.

Nos aparecera otra pantalla en la cual nos indica la sala a la cual nos vamos a conectar, en este

caso la sala es: “SV-Madrid-G_Gutierrez AN_08 _SV2_M"

Nos pedira que pongamos un nombre. Este nombre es el que aparecerd luego en la

videoconferencia.

L 1 GOsERNG
E g‘g X FEPANA
- -

PSTING
OF RATICW

Departamento de Informatica
de la Audiencia Nacional

Pagina 29|43



FORMACION CISCO MEETING PARA PROFESIONALES DE LA AUDIENCIA NACIONAL

14:30 G4 .0 100%0

QO B vemelco1.justicia.es/?lang=es-E: (G

9 © ®
ODIRECCION GENERY
DIGITA. DE LA ADY
GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE JUSTICIA
SUBDIFECCION GE
Y GESTON DE TRAJ
s.. Subdireccion General
. & de Nuevas Tecnologias
050 de la Justicia

Vamos a conectar

Reunirse en SV-Madrid-
G_Gutierrez_AN_08_SV2_/

Conectarse a la reunion

NID
Cisco

4

PRESTERO.
o TNFORMATICA D€ LA

I &

Nosotros hemos puesto el nombre de
“prueba”

Y habrda que dar al botdn de “Conectarse a la
reunion”

Departamento de Informatica
de la Audiencia Nacional
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14:31 @ % a1 100% 0 .l 100% M

O & vemelco justicia.es/?lang=es-E (1)

®
SV-Madrid-G_Gutierrez_A...

Continue con el navegador v

Sin camara

Facing front:2

Facing front:1

Facing back:0

Facing front:2 @

Micréfono

Sin micréfono v

Cancelar Comenzar reunion

Camara

Nos aparecera una pantalla en la cual tenemos que configurar la cdmara, el microfono, y
probemos los altavoces.

Por defecto sale activada la camara del moévil. @

Si pulsamos sobre la opcion de cdmara, nos aparecera un desplegable para que elijamos sino
gueremos camara, o si queremos elegir entre las cdmaras delanteras o traseras.

E 5“% sonacoce Departamento de Informatica
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Si queremos desactivar la cdmara podremos hacerlo de dos maneras:

e Desplegando las opciones de camara y seleccionando la opcidn “sin cdmara”

e pulsando sobre

@ @\
cambiara de: R

nuestra imagen en la pantalla, y el icono del video

11:30 Gd 8%

9,

O E] vemelc01 justicia.es/?lang=es-E! (4]

SV-Madrid-G_Gutierrez_A...

Continue con el navegador v

. 100%M

Camara

Micréfono

Facing front:2

Sin microéfono

Cancelar

Comenzar reunion

@ <

SEOAC0 08
TNFORMATICA D€ LA
AMLCHENCIA

E%&m ey

Departamento de Informatica
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1431 G @ .1 100% 0

Si pulsamos sobre la opcidon de
Micréfono, nos aparecera un
desplegable para elegir el

Sin microfono micréfono.

Default audio input device

Micréfono

E & sonacoce Departamento de Informatica
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11:37 Gd % %0 100%A

O B vemelc01.justicia.es/?lang=es-E: (4]

®
SV-Madrid-G_Gutierrez_A...

Continue con el navegador v

Camara

Facing front:2 v
Micréfono

Sin microfono v

Si seleccionamos la opcidn “sin microfono”, el icono del micréfono aparecera en rojo B

E ;t'“m ome  aimeme  Departamento de Informatica
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11:31 bd a2 % 100% M

®
SV-Madrid-G_Gutierrez_A...

Continue con el navegador v
~
-y
i

Camara

Facing front:2 v
Microfono

Sin micréfono v

@ Probar altavoces

Cancelar Comenzar reunion

1 O <

O 8 vemelc01 justicia.es/?lang=es-E: (4] :

Altavoces

Para probar los altavoces pulsamos
sobre el icono del altavoz.

Se pondra en azul y empezara a sonar
una musica.

Una vez que hayamos realizado las 3 pruebas (cdmara, micréfono y altavoces), pulsamos el

botdén de “Comenzar reuniéon”

] 1 cosmRnNO  MwasTING M:u
> 10 DU ESPARA DESTICN  AUCHENCIA MACIONAL
AL
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Y nos aparecera la pantalla de la videoconferencia a la cual nos hemos unid.

11:35 Gd & 1 100% M

O B vcmelco1.justicia.es/?lang=es-E: (&)

@ ot

ray

(X

Nadie esta enviando video
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1) Controles de la reunion

A. Participantes
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Participantes X P

En la reunidn

° prueba )l

@ MADRID-AN-SECRET... I’ e

S

)

En esta opcidon podemos ver todos los
participantes que hay en la videoconferencia.

Siempre va a aparecer la sala como
participante.

Participantes

° SV-Madrid-G_Gutie...

)
o Prueba

En la reunion:
Ya esta dentro de la reunién

Invitado:
Solo ha puesto el usuario, la contrasefa y su
nombre.

Se ha quedado en la configuracién de la camaray
micréfono.

Cuando de al botdn de comenzar reunion
aparecera “En la reunion”

L - waxe | Departamento de Informatica
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B. Chat
Chat X et
Buenos dias compaferos! A
lg]_-
iBuenos dias a todos! o
s
iBusnos dias!
@

Me acaban de llamar del
Central 5, que en pnncipio
tardaran unos 30-40

minutos méas desde la hora C}
pr tan
teniendo probrimas
infarmaticos
C. Disefios
Disefios X &
o—
—0

Todo igual

Altavoz grande

Solo altavoz Sdlo audio

PESTING

s TNFORMATICA OE LA

] T GosERNO
SRR OF SPARA
- .

En este apartado podemos hablar con los demas
participantes.

El nombre a mostrar serd el que hemos puesto
cuando hemos accedido a la aplicacion.

Todos los miembros del espacio pueden ver o enviar
mensajes. Un invitado solo puede ver los mensajes
enviados desde el momento en que se unieron ala
llamada. No pueden ver los mensajes anteriores.

Aqui se puede elegir el disefio preferido de video y
presentacién. Hay varias opciones de disefio. La
seleccidn solo cambia el disefio que ve usted.

Si selecciona un sistema de video para sus reuniones
en la aplicacion, puede controlar el disefio de
pantalla del sistema de video.

Departamento de Informatica
de la Audiencia Nacional
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6. Errores al conectarnos

1) No se pudo unir a la reunion:

®: Subdireccion General

. & de Nuevas Tecnologias
~8g8," (& la Justicia

Vamos a conectar

41000635

Mo se pudo unir a la reunion

Hay que comprobar que los datos que hemos introducido de “ID de la reunion” y de “Cdédigo
de acceso” son correctos.

Una vez puestos correctamente, ya accedemos a la aplicacion

Ei"&m e wim=e  Departamento de Informatica
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2) Esperando a ser admitido en la reunién
Al conectarnos a la reunidn, nos aparece el mensaje” Esperando ser admitido a la reuniéon”. Eso es
debido a que el Administrador de la reunién todavia no se ha conectado.

Este mensaje les aparecerad a los invitados de la reunidn.

No va a poder ver a nadie, verd el listado de quien esta en la reunién, pero no vera el video de
los participantes ni oira el audio

r.f_\
~49

Esperando ser admitido a la reunion

Cuando el administrador de la reunidon se conecte automaticamente pasaran a ser
participantes de la reunion. No hay que hacer nada.

" ome  aimeme  Departamento de Informatica
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3) Ventanas en cascada

Este error solamente aparece cuando usamos el Cisco Meeting con los navegadores.

Cuando nos aparecen muchas ventanas una dentro de otra en cascada, tenemos que cerrar el
navegador y volver a iniciar sesion.

Al arrancar de nuevo el navegador e iniciar sesién nos iniciard normalmente.

| Cico Mesting 2pp

{ s weme e Departamento de Informatica
2 OF IPANA OF JUSTICHA ."mu.m,muu . . .
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4) No se puede encontrar ninguna camara

Este error aparece cuando abrimos la aplicacion de Cisco Meeting en un ordenador personal,
portatil... y no tenemos puesta una cdmara web.

Si ponemos una camara web automaticamente se quitara el mensaje

cisco

5) No oimos a ningun participante de la videoconferencia.

M, A
SRR OF SPARA
a -

e} Comprobar si tenemos cascos que estén correctamente conectados

o Comprobar que nuestros altavoces bien conectados y encendidos

- Departamento de Informatica
PRrESTIRNO TNFORMATICA DE LA
de la Audiencia Nacional

O RATICA
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6) El micréfono no estd funcionando

Este error aparece cuando abrimos la aplicacion de Cisco Meeting en un ordenador personal,
portatil... y la aplicacidon no detecto ningin micréfono

Si conectamos un micréfono, automaticamente se quitara el mensaje

(%) €l micrdtond no ests funcionando. | Endar disgnditko

(X) El micréfono no esta funcionando.

selecciona

@ Acerca de

&Ff Diagnostico

O Carrar sesicén

Micrdfano .
Probar aftavoces

wy micréfonos

disponibies pars

E%&m ey

SEOAC0 08
TNFORMATICA D€ LA
MUCHENCLA MAIORAL
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