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Los métodos complementario de resolucion de conflictos: ¢es necesario menos proceso?

El arte de la Guerra

Sun Tzu

SUNTZU ‘

“la mejor victoria es vencer ﬁEL ARTE DE LA GUERRA
sin combatir”

—

“esa es la distincion entre el
hombre prudente y el
ignorante”
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Los métodos complementario de resolucion de conflictos: ¢es necesario menos proceso?

Ya lo decia El Quijote...

Capitulo XLVI. De la notable aventura de los
cuadrilleros y la gran ferocidad de nuestro buen

caballero don Quijote. “En tanto que don Quijote esto decia
estaba persuadiendo el cura a los cuadrilleros como don Quijote era
falto de juicio, como lo veian por sus obras y por sus palabras, y que
no tenian para qué llevar aquel negocio adelante, pues aunque le
prendiesen y llevasen, luego le habian de dejar por loco; a lo que
respondio el del mandamiento que a él no tocaba juzgar de la locura
de don Quijote, sino hacer lo que por su mayor le era mandado, y
que, una vez preso, siquiera le soltasen trecientas. —Con todo eso —
dijo el cura—, por esta vez no le habéis de llevar, ni aun él dejara
llevarse, a lo que yo entiendo. En efeto, tanto les supo el cura decir y
tantas locuras supo don Quijote hacer, que mas locos fueran que no
él los cuadrilleros si no conocieran la falta de don Quijote, y asi,
tuvieron por bien de apaciguarse, y aun de ser medianeros de hacer
las paces entre el barbero y Sancho Panza, que todavia asistian

con gran rancor a su pendencia. Finalmente, ellos, como
miembros de justicia, mediaron la causa y fueron
arbitros della, de tal modo que ambas partes
quedaron, si no del todo contentas, a lo menos en
algo satisfechas, porque se trocaron las albardas,
y no las cinchas y jaquimas’.
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PANORAMA GENERAL.: balance

Terreno explorado: mediacion civil
(adaptandonos a novedades:
Sectorializacion,

mediacion electronica,

Portal Europeo RAL consumo)

... €N obras: mediacion penal de adultos

-experiencias incipientes en juzgados de primera instancia aprovechando la reforma
penal que introdujo los delitos leves-

lIpor descubrir!!:

mediacion en el ambito contencioso-administrativo
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Cuestiones a tratar ...

1.- Datos, puesta en situacion, condiciones generales
2.- La resolucion extrajudicial de conflictos en derecho publico
3.- Mediacion en derecho publico (regulacion, posibilidades)

4.- Opciones y posibilidades de mediacion en el ambito contencioso-
administrativo

5.-La mediacion contencioso-administrativa para:
a) Elciudadano

b) Los drganos jurisdiccionales

c) LaAdministracion

d) Los/as abogados/as

T

A

6.- Casos reales: valoracion y experiencias
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@f | PARTICIPA !

NS A

;.que opinan?

;.conocen la mediacion contencioso-administrativa?
sopciones, problemas, utilizacion? ;adecuada?

¢ materias...? ;sistema?

Acude a:

http: llgoo gIIGquDu




Preguntas iniciales / Un cambio de expectativas...

Opinién - http://goo.gl/6YqdDu

- ¢ Cuantos litigios ¢Interesa a la Administracion (En general o
previsibles “deSbO,fga" someter litigios a soluciones sectorial?
nuestros juzgados”? extrajudiciales? - Ejemplos

= Valorar la idoneidad de la tenemos ya:
Administracién de ¢Interesa a la Administracion la contratacion
Justicia (juzgados y mediacion C-A? disciplina |
tribunales) como . . . . o deportiva
“UNICA“ forma de ¢Administracion mas eficiente en funcion
solucion de un conflicto, | | Vias extrajudiciales? publica,

disputa, un litigi :
a0 15 | [uentonos cussta (como
alternativas: ciudadanos) la litigacion de las amrsg:Znte
flsl:trajg, mediacion, AAPP? inversion,es,

—primera y - : ibli
segunda generacion-, ¢ Positivo para el ciudadano, por ‘e’:;?oppl:::i%?
ODR...) ahorro de costes y tiempo? forzosa

. Se pondria con ello fin a “silencios administrativos”, “resoluciones
estereotipadas”, “falta de transparencia”?
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Preguntas iniciales / Un cambio de expectativas... [EoITTTI L i SR/ [ (LR (A (L[]

ADMINISTRACION PUBLICA

Privilegios lAl Supremacia
Interesl Presuncion de legalidad de los
genera actos

CIUADADANO / PERSONA JURIDICA PRIVADA

;Hoy?, ;futuro...?

ADMINISTRACION i CIUADADANO / PERSONA

PUBLICA JURIDICA PRIVADA
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1.- Datos. Puesta en situacion Opinién - http://goo.gl/6YqdDu

EUROBAROMETRO (octubre 2013) O‘

1.- Los problemas principales en relacién con los tribunales civiles y mercantiles parecen ser:
a) la duracién (65% de los encuestados la consideran deficiente)
b) el coste de los procesos: (48 % de los encuestados la considera muy deficiente)

2.- Casi nueve de cada diez personas (89 %) preferirian solucionar un litigio de forma extrajudicial
si hubiera alternativas

s Estos datos son exportables a litigiosidad contencioso-administrativa?
Orden C-A (volumen, 2017, CGPJ)

Movimiento de Asuntos
En tramite Sentencias

Ingresados Resueltos al fiq_al del
ano
Civil 2.040.018 1.873.998 1.205.134 526.551
Pensg 3. 232 .6/8 /05.454
Social 404.860 392 927 282.387 208.106
Militar 183 191 56 141
gai;arseiscl’aeciales T. 42 a1 12 8
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1.- Datos. Puesta en situacion Opinién - http://goo.gl/6YqdDu

Litigiosidad contencioso-administrativa &
Orden C-A (volumen, 2017, CGPJ)

Asuntos_ingresados en la Jurisdiccion Contencioso -
Administrativa

350.000

307.16 33120
300.000 289.902

/ 287.444 Asuntos resueltos en la Jurisdiccion Contencioso -
250.000 265.968 . Administrativa
226 0& 320.000
200.000 o

19
Ol ey | 300000
IM 198.720 195,908 297 51

150.000 280.000 275.00Q *
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
260.000 260.103
257.742

240.000
Asuntos en tramite al final del ano en la Jurisdiccion 234218\\3)'040
Contencioso Administrativa 220.000

213.65

400.000 . : \@&396
361_7m3_—\ 200.000

350.000 , 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

'l &\21.749
330.225
300,000
255.8%
250.000 \‘%3:\
200000 207.05 191,836

150.000

186.250

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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1.- Datos. Puesta en situacion Opinién - http://goo.gl/6YqdDu

Indicadores clave OJ Contencioso-administrativo (tasas)

Tasa de resolucion. Cociente entre los asuntos resueltos y los ingresados en un
determinado periodo.

Pone en relacion el volumen de ingreso con la capacidad resolutiva. y ] ] ’
Resolucion Pendencia Sentencia Congestion

Tasa de pendencia. Cociente entre los asuntos pendientes al final del periodo y los

Tasas 2017, Jurisdiccion Contenciosa Administrativa

; Juzgados Contencioso
resueltos en ese periodo. A
; Administrativo Lo b3 08 L0
Tasa de sentencia: Cociente entre el nimero de sentencias y el de asuntos resueltos, Juzgado Central Contencioso £08 05 069 {5
expresado en tanto por ciento. Administrativo L ’ ¢ :
Tasa de congestion. Cociente donde el numerador esta formado por la suma de los T'dS'J.' sala Cpntencmso 1,03 M 0,79 2,15
asuntos pendientes al inicio del periodo y los registrados en ese periodo y donde el Administrativo
denominador son los asuntos resueltos en dicho periodo. A.N. Sala Contencioso
S 0,91 1,58 0,74 2,58
Administrativo

Tasas 2017, Resumen de Jurisdicciones

Resolucion Pendencia Sentencia Congestion

Tribunal Supremo, Sala 32 1,03 141 045 241

Civil 0,92 0,64 0,28 1,64 Evolucion 2016/2017. Jurisdiccion Contencioso Administrativa

penal 0L 02 o8 1 ———

Cont. Administrativa 1,05 0,91 0,64 1,89 Ingresados Resueltos al final del Sentencias Autos

Social 0,97 0,72 0,53 1,75 s

Militar Jdos. Cont. Administrativo 03%  -67% -47%  -84% -0,7%
LI 1,04 0,29 0,74 1.29 Jdos. Central Cont.Admvo.  -16,6%  -17,7%  7,4%  -6,0% 14,0%

Salas Especiales T. Supremo 0,98 0,29 0,20 1,29 T.5.1. Sala Cont. Admvo. 04%  -33% -1,8%  -36% -3,6%

e o m—— s A.N. Sala Cont. Admvo. 36%  -58%  61%  12,0% -253%

Tribunal Supremo. Sala 32 -7,2% 73,5%  -1,7% -18,1%  31,2%
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1.- Datos. Puesta en situacion Opinién - http://goo.gl/6YqdDu

Asuntos de los Juzgados de lo Contencioso Administrativo

2017 2016 2015 2014 2013

Indicadores clave OJ Contencioso-

Urbanismo y ordenacion territorio 12.8 1155 145 16,3 17,2 ad m i n istrativo
Expropiacion forzosa 15,5 |16,5 16,0 16,8 16,9
? Contratos administrativos 125 1134 148 158 153
et Dominio publico y prop. Especiales 11,8 11,3 128 150 16,3
¢ Administracién Tributaria 1,1 11,9 127 142 154 017 2016 2015 2014 2013
Medio Ambiente 14,6 |152 16,0 169 174
D Funcién Publica 10,3 |11,3 11,4 124 156 : ST
& Administracién Laboral 100 | 99 119 133 49 Jdos, Contencioso Administraive | 94 1102 110 126 142
Extranjeria 64|72 84 93 104 ]
C~  Actividad Administrativa Sancionadora | 8,6 | 94 11,4 148 16,0 T.5.J, = Sala de lo Contencioso* 11183 N6 BT U3
D  ciectoral 200 | 94 133 113 131 ! ’ ’ ’ ’
Autorizacion Entradas en domicilio 2,20 182 30! SEROL7A 21 1
< Responsabilidad patrimonial 106 1114 12,8 14,5 152 JdOS'centralescontencmso 7’0 6’8 7’4 8’0 10’9
— Disciplina Deportiva en mat. Dopaje 113 58 84 6.2 I inenk
T ou s o o o2 ANacional, ala Contencioso A |16 154 157 204
I-IJ Asuntos de las Salas de lo Contencioso Administrativo de los Tribunales Tl Supremo- Sala 3a 1711 1614 1318 1417 1515
E Superiores de Justicia A
=
O e il COSTE MEDIO PRIMERA INSTANCIA
— Expropiacion forzosa 22,1 1249 31,2 413 428 A"
o Contratos Administrativos 17,9 | 17,2 14,5 152 15,4 C A' 2’500 €
Administracion Tributaria 176 | 198 23,9 259 27,0 L et i i
é Funcion Publica 14,7 | 158 17,6 20,5 21,0 em |O. jU.IC.JIO ordlna.rlo pOI'
S T _ o 74 64 45 st Responsabilidad Patrimonial AAPP
Administracion Local y S. Social 17,8 | 184 176 19,1 18,2
()  Actividad Administ. y sancionadora 212 | 220 249 257 243  reclamando 17.000 €

Dominio Publico y propiedades

especiales JAee B Be B+ etrado Primera instancia: 1.200 €
Responsabilidad Patrimonial 16,8 | 188 190 204 179 ) ., )

Otras materias 159 f157 152 172 00 * Ejgcucion: 600-1.200 € dependiendo de la
Recursos de apelacion 11,0 1 109 11,7 12,9 13,5 . . .

Recursos de queja 24 ] 26 27 29 29 existencia 0 no de oposicion
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1.- Datos. Puesta en situacion Opinién - http://goo.gl/6YqdDu

Indicadores clave OJ Contencioso-administrativo (resumeny comparativa)

Tasas
2016 2017 Evolucion
., . Resolucién 1,09 1,05 -3,7%
Mas Satu racion Pendencia 0,90 0,91 1,0%
Congestion 1,88 1,89 0,1%

Tasa de Litigiosidad (asuntos ingresados por cada 1000 habitantes)

2016 2017 Evolucién
4,2 4,2 -0,2%

Numero de asuntos ingresados por magistrado/juez

2016 2017 Evolucion
344,1 342,5 -0,5%

Numero de sentencias por magistrado/juez

MenOS SentenCiaS 2016 2017 Evolucién

242,9 230,4 -5,1%

Estimacion del porcentaje de sentencias recurridas

2016 2017 Evolucion
20,2% 22,0% 8,5%

Porcentaje de recursos devueltos confirmando totalmente

- - - 2016 2017 Evolucion
amw que confl rman Ia Instanc‘a Recursos de apelacién 73,3% 73,9% 0,8%
Recursos de casacion 77,7% 83,5% 7,5%

Porcentaje de sentencias dictadas por jueces de carrera

2016 2017 Evolucién
95,2% 95,2% 0,0%

Duraciones medias estimadas

2016 2017 Evolucién

12 Instancia 12,0 10,5 -12,5%
- = 22 Instancia 10,6 10,6 0,1%
instancias: 38 meses g
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1.- Datos. Puesta en situacion

Opinion -

http://go0.gl/6YqdDu

- Segun un estudio de la UE, las pérdidas por no utilizar mediacion :
* Tiempo: entre 331 a 446 dias adicionales

* Gastos econoémicos: entre 12.471 - 13.738 euros por asunto

- Segun el Banco Mundial es un 76% mas barata que la justicia ordinaria:

Mismo litigio:

Almudena Vigil Moo

El v de la medincion y el ar-
bitraje para la resolucion de
conflictos *podria suponer un
ahorro superior a LAOO millo

nes de ewros al aiko parn of Es-
tado”, segim los datos facilita-
dos ayer por [nstituciones po-
rala Difusin de ks Mediaciin
en Maded (1IDM).

Se tratn de una cifra espe-
cinlmente Namativa, teniendo
€n cuenta que e presupuesto
oon el gue cuenta e Mingste-
rio de Justicia parn 2015 es de
1501 millones de euros, ¥ s

*en primera instancia: 548 dias- 10.499 euros

* en mediacion:
RESOLUCION DE CONFLICTOS

“La mediacion podria ahorrar 1.400
millones de euros a la Justicia”

calculn que el presupuesto to
tal parn toda Espadin, contan
do con lo que destinan las co
munidades auténamas con
competencias en la materia
st en tomo a bos 4000 mi
llones de euros

Segnin explicaron aver Ro-
o Sampere v Javier Garba-
vo, en representacion de
1DM, “Ta mediacidn constitu-
ve una via efectiva para libe-
rara bos mibunales de casi me-
dio milkin de litigios al afbo y
descongestionar ks saturacion
de casos en Espalk, como po-

nen de manifiesto los datas
del Consejo General del Por
der Judicial refendos al ano
2013, cusrxlo en Espaiia se in-
gresaron mas de 16 millones
de causas civiles 0 mercanti

les”. Pama IDM, b utilizacion
musiva de la mediacion como
proceso previo reduciria la
entrada de casos en casi un
.‘«yl‘(\

Sampere v Garbayo recor-
daron, ademds, que ln media-
i ambién ahorma tempo,
vague sus plazos son de entre
res ¥ Siofe SeNsanas, maentras

88 dias - 2.497 euros

que un juicio puede tardar en
resolverse desde siete meses
hasta mas de cinco anos.
Tambien supone un aharro
de costes, reduciendo en un
90% ¢l precio que tiene un
juicio medio. Teniendo en
cuenta tasas judiciales y ho-
noranies de los abogados y
procuradores, ka Unidn Euro-
pea establece o coste medio
de un julcko civil en 4007 eu-
ros para coda una de las par-
tes, frente ados 320 euros defa
mediacidn,

Con motivo del Dia Euro-

© Fernando MARTIN DIZ. Universidad de Salamanca
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Agustin Carretero, director general de Relaciones con la
Admirestracion de Justicia de la Comunidad de Madrid: Alvaro
Cuesta, vocal del CGRJ; Afio Fuentes, secretanio general técmico
de Justicla: y Sonia Gumpert, decana del ICAM.

peode la Mediacion, IDM or-
ganizo aver una jormada inau-
gurada por Sonia Gumpert,
decana del Colegio de Abogs-
dos de Madrid; Agustin Ca-

rresero, director general de

Rebciones con la Administra-
citn de Justiciade b Conmyuni-
dad de Madrid; Julio Fuenses,
secretanio general téenico del
Ministerio de Justici v Alva-
roCuesta, vocal del CGRJL




2.- La resolucion extrajudicial de conflictos en derecho publico Opinion -
http://goo.gl/6YqdDu

A) Las diferencias y los condicionantes

1.- La viabilidad de soluciones extrajudiciales en el ambito del derecho privado
(autonomia de la voluntad) frente “al interés general” que predomina en las relaciones
(y conflictos) entre Administracion y ciudadano

2.- ; Pueden entonces los conflictos vinculados a la Administracion (y el interés general)
resolverse con una adecuada y equilibrada participacion de los ciudadanos, EN SEDE
EXTRAJUDICIAL a los recursos de alzada y reposicion —via administrativa- o a las
opciones directamente jurisdiccionales —en proceso contencioso-administrativo-?

3.- ¢ Ello conllevaria una “rebaja” de las potestades administrativas y un “refuerzo” del
ciudadano ante la Administracion (gestionar el conflicto? ¢ se relajaria el concepto
“interés general” con supuestos margenes de discrecionalidad para resolver
conflictos —a veces enquistados endémicamente-?

4.- La prevision constitucional (en Espana en los arts. 103 y 105 CE) de participacion del
ciudadano en los asuntos publicos, ¢ habilitaria, por ejemplo, la mediacion, como
forma de gestion y cooperacion con la actividad administrativa de forma que se sirva a
los intereses generales?

© Fernando MARTIN DIZ. Universidad de Salamanca




2.- La resolucion extrajudicial de conflictos en derecho publico Opinion -

http://goo.gl/6YqdDu

5.- Control jurisdiccional del arbitraje y la mediacion: no genera areas inmunes al
control jurisdiccional de lo acordado en mediacién ni espacios exentos del
cumplimiento de la legalidad de su revision (

* Desde otra perspectiva, el control jurisdiccional de las AA.PP (exclusivo del PJ, arts.
106 / 117 CE) no EXCLUYE que los litigios puedan ser resueltos por vias diferentes (y
complementarias) de la jurisdiccional

6.- Opciones en via administrativa

a) Terminacion convencional del procedimiento administrativo —art. 86 y 114.1d) Ley 3012015-

1.Las Administraciones Publicas podran celebrar acuerdos, pactos, convenios o contratos con personas tanto de Derecho publico como privado, siempre que
no sean contrarios al ordenamiento juridico ni versen sobre materias no susceptibles de transaccion y tengan por objeto satisfacer el interés publico que
tienen encomendado, con el alcance, efectos y régimen juridico especifico que, en su caso, prevea la disposicidon que lo regule, pudiendo tales actos tener la
consideracion de finalizadores de los procedimientos administrativos o insertarse en los mismos con caracter previo, vinculante o no, a la resolucién que les
ponga fin.

2. Los citados instrumentos deberan establecer como contenido minimo la identificacién de las partes intervinientes, el &mbito personal, funcional y territorial,
y el plazo de vigencia, debiendo publicarse 0 no segun su naturaleza y las personas a las que estuvieran destinados

b) Art. 112.2 Ley 39/2015

Las leyes podran sustituir el recurso de alzada, en supuestos o0 ambitos sectoriales determinados, y cuando la especificidad de la materia asi lo justifique, por
otros procedimientos de impugnacién, reclamacion, conciliacion, mediacion y arbitraje, ante 6rganos colegiados o comisiones especificas no sometidas
a instrucciones jerarquicas, con respeto a los principios, garantias y plazos que la presente Ley reconoce a los ciudadanos y a los interesados en todo
procedimiento administrativo.

En las mismas condiciones, el recurso de reposicion podra ser sustituido por los procedimientos a que se refiere el parrafo anterior, respetando su caracter
potestativo para el interesado.

La aplicacién de estos procedimientos en el ambito de la Administracion Local no podra suponer el desconocimiento de las facultades resolutorias
reconocidas a los 6rganos representativos electos establecidos por la Ley

A) Las diferencias y los condicionantes

© Fernando MARTIN DIZ. Universidad de Salamanca




2.- La resolucion extrajudicial de conflictos en derecho publico Opinion -

http://goo.gl/6YqdDu

A) Las diferencias y los condicionantes

6.- Opciones en proceso judicial contencioso-administrativo

c) Art. 77.2 LRJCA (otras formas de terminacion del proceso contencioso administrativo)

1. En los procedimientos en primera o unica instancia, el Juez o Tribunal, de oficio o0 a solicitud de parte, una vez formuladas
la demanda y la contestacion, podra someter a la consideracion de las partes el reconocimiento de hechos o
documentos, asi como la posibilidad de alcanzar un acuerdo que ponga fin a la controversia, cuando el juicio se promueva
sobre materias susceptibles de transaccidn y, en particular, cuando verse sobre estimacion de cantidad.

Los representantes de las Administraciones publicas demandadas necesitaran la autorizacién oportuna para llevar a efecto la
transaccion, con arreglo a las normas que regulan la disposicion de la accion por parte de los mismos.

2. El intento de conciliacion no suspendera el curso de las actuaciones salvo que todas las partes personadas lo solicitasen y podra
producirse en cualquier momento anterior al dia en que el pleito haya sido declarado concluso para sentencia.

3. Si las partes llegaran a un acuerdo que implique la desaparicidn de la controversia, el Juez o Tribunal dictard auto declarando
terminado el procedimiento, siempre que lo acordado no fuera manifiestamente contrario al ordenamiento juridico ni lesivo del
interés publico o de terceros

7.- Recomendacion (2001) 9 del Comité de Ministros del Consejo de Europa, solucion
alternativa de conflictos entre autoridades administrativas y personas privadas:

a) recomendando su ambito en el marco de las potestades discrecionales de las AAPP

b) Através de criterios de legalidad y oportunidad

8.- Derecho Comparado: EEUU

ADRA (Administrative Dispute Resolution Act, 1996)

9.- Arbitrajes internacionales institucionalizados en derecho publico (CIADI)

© Fernando MARTIN DIZ. Universidad de Salamanca




2.- La resolucion extrajudicial de conflictos en derecho publico [P 1y{ok llgoo.gl/6YqdDu

B) Las aplicaciones al derecho publico

1.- Resolver litigios es basico y otorga garantia, seguridad y credibilidad a cualquier ordenamiento
juridico nacional y sectorial

2.- La descompensacion entre “oferta y demanda” resolver judicialmente litigios administrativos y
tributarios, implica demora tan importante que en la practica priva de sentido a gran parte de
los recursos y lleva al desuso y el abandono de normas y sectores de derecho publico

3.- Analizar si la normativa interna —como en el caso espaiol- habilita la sustitucion del proceso
contencioso administrativo, por otras opciones complementarias en la resolucion del litigio

4.- Abandonar progresivamente la idea de la “excesiva legalidad” y el inmovilismo en el marco de la
resolucion de conflictos en derecho publico

5.- Debemos primar el resolver y eliminar la controversia (evitando un proceso contencioso-
administrativo o una via administrativa en marcha)

6.- No encajan en este planteamiento opciones catalogadas como “formas de terminacion del
procedimiento” de caracter unilateral (desistimiento, renuncia, allanamiento, reconocimiento de
pretensiones por la Administracion...)

7.- No afectan, y respetaran, la “reserva de jurisdiccion” (acceso al proceso contencioso-
administrativo de forma incondicional )

8.- FINALIDADES

a) evitar procedimientos “inutiles” (aquellos cuyo final es facilmente previsible a la vista de los hechos,
del tratamiento normativo y jurisprudencial del asunto)

b) adaptar la resolucion de los litigios a la sinqularidad de cada situacion

© Fernando MARTIN DIZ. Universidad de Salamanca




3.- Mediacion en Derecho publico JSZEIRULHELITRELEE

ESPANA: Hay una serie de materias expresamente excluidas de la mediacion en derecho

privado (derechos indisponibles y Ley, art. 2.2 —penal, con las Administraciones

Publicas, laboral y consumo-)

En otros ordenamientos: no (ejemplo: USA, Italia —en materia tributaria-)

Mediacion intrajudicial con connotaciones propias derivadas de la distinta
supremacia juridica entre Administracion y ciudadano

Mediacion para la Administracion como el “equilibrio” entre el principio de legalidad,
el interés general, la buena gobernanza, la transparencia y la necesidad de una
“Administracion relacional” (que promueva confianza con el ciudadano)

Cambio de mentalidad: nueva relacion Administracion-sociedad, aplicacion de
politicas y potestades publicas desde el dialogo y la solucion satisfactoria comun

Clave para la mediacion en el ambito contencioso-administrativo:

SUSTANTIVIDAD PROPIA

Autonomia conceptual y operativa frente a otros modelos de mediacion

Ley especifica de mediacion contencioso-administrativa

Observancia de sinqularidades de la dindmica de la Administracion y el Derecho Administrativo
(ej: valor del acuerdo = ;acto administrativo?)

Escenario de derecho publico: desigualdad real entre partes, prerrogativas administrativas,
relacion de sujecion del ciudadano
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3.- Mediacion en Derecho publico [SELERILSHUCIHTRCENE

- La particularidad reside en que en este supuesto se dirimen intereses publicos y
privados en una relacion entre los ciudadanos y la Administracion sujeta a Derecho
Administrativo

- Se pretende que en su caso la Administracion reconozca derechos o intereses legitimos,
cumpla con sus obligaciones, rectifique posibles errores, revise sus actuaciones

*Ventajas especificas en materia de Derecho Administrativo/Tributario
a) Reduccion de resoluciones por silencio administrativo

b) Evita los efectos nocivos de una justicia procesal tardia y demorada

c) Equilibrio entre principio de legalidad administrativa y el de “buena administracién”

d) Acceso de los ciudadanos a una forma de gestion de sus asuntos con la
Administracion mas transparente, directa y participativa

e) Mayor eficiencia y calidad en los servicios publicos
(Funcién publica, derecho deportivo, medio ambiente, indemnizaciones, etc.)
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V
A) Objetivos

1.- Complementar una posible resolucion judicial (ej., ejecucion de una sentencia, forma de cumplimiento)

2.- Aminorar el efecto “perverso” y dilatorio de un proceso c-a o de los recursos (Evitar los efectos
nocivos de una justicia tardia o demorada)

3.- Introducir una nueva alternativa menos compleja y dificultosa que el acceso a los érganos
jurisdiccionales (mas rapida, directa, barata, sin dilaciones)

4.- TRANSFORMAR la relaciéon Administracion-ciudadano, de unidireccional (administracion a
ciudadano) a bidireccional a través de la busqueda de soluciones consensuadas y flexibles que
permitan emplear la potestad administrativa en atencion a posibles circunstancias subjetivas (Ej: actas

de conformidad en el ambito tributario, renunciar a la tramitacion del procedimiento sancionador de forma separada a la

liquidacion. En este tipo de actas se produce una reduccion de la sancion correspondiente del 30%. Esta reduccién es compatible con la reduccion
del 25% por prestar conformidad e ingresar el importe de la sancion en periodo voluntario sin haber presentado solicitud de aplazamiento o
fraccionamiento de pago; por lo tanto, la suma de ambas resultara una reduccion total del 47,5% del total de la sancién. Si una vez firmada el acta
el obligado tributario interpone recurso o reclamacién contra la liquidacién perdera la reduccién del 30%)

5.- Facilitar composicion mas amplia de los intereses en litigio (no sélo los de la Administracion)

6.- Dinamizar la actividad de los tribunales C-A (menor niimero de asuntos, menor tasa de
congestion y litigiosidad, mayor tasa de resolucion, menor demora...)

Aunque el TS (Sentencia de 20 de diciembre de 2017): no lo ve claro y confirma caracter residual
de los métodos paccionados de solucion de controversias en el ambito de la jurisdiccion contencioso-
administrativa (al analizar el recorrido del principio dispositivo en el proceso c-a frente a los
principios de legalidad e indisponibilidad de las potestades administrativas)
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V

B) Marco posible de mediacion contencioso-administrativa

1.- Materializacion con la puesta en marcha de una ley especifica de mediaciéon administrativa y
contenciosa que atienda a las singularidades que se derivan de la propia dinamica en la que se

desenvuelve el Derecho Administrativo (directrices necesarias para resolver las dificultades que conlleva utilizar la
mediacion en un escenario de derecho publico en el que existe, a priori, una situacion de desigualdad real entre las partes, como
consecuencia de la prerrogativa administrativa y la relacion general y especial de sujecion en la que se encuentran los sujetos
privados frente a la Administracion)

2.- Atender a las reglas especificas de legalidad administrativa y contractual (validez de los acuerdos
derivados de mediacion que no vulneren o vayan en contra del ordenamiento juridico, del interés publico y del
principio de buena administracion, que enlaza con el principio de eficacia y calidad en los servicios publicos a los
que esta sometida toda actuacion administrativa)

3.- Conocimiento, difusion e implicacion en su implantacion (operadores juridicos)

4.- Conveniente y recomendable la participacion del Abogado en labor de asesoramiento y orientacion al
ciudadano

5.- Suspendera el proceso judicial (prevision art. 77.2 LJCA, a peticion) en tanto se tramite la mediacion

6.- Clave de éxito de la mediacion contencioso-administrativa: se lleve a cabo por un profesional

(MEDIADOR) debidamente cualificado y ajeno a la administracién —mediacion en via
administrativa- o al proceso judicial -mediacion contencioso-administrativa-
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V

B) Marco de mediacion contencioso-administrativa

7.- Imprescindible presencia de los propios litigantes en los procedimientos de mediacion (sean PF o
PJ), e imprescindible que quien acuda tenga plena capacidad para la negociacion.

La inasistencia de las partes frustrara, casi siempre, las posibilidades de llegar a un acuerdo.

PROBLEMA ;Quién representa a la Administracion? (; representacion procesal: Abogacia del
Estado, abogados y procuradores encargados (24 LICA-551 LOPJ) o representacion ordinaria: titular
responsable de la Administracion Publica afectada?)

8.- Dificultades que en el orden competencial puedan presentarse para que quien represente a la
Administracion adopte acuerdos en la fase final de la mediacion, debe equilibrarse y flexibilizarse el
régimen de autorizacion en la toma de decisiones, moderando el rigor que establece la Ley General
Presupuestaria para regular la transaccion.

*Se deben arbitrar mecanismos agiles para la adopcién de acuerdos administrativos que autoricen a
los representantes legales de la Administracion para negociar, allanarse o transigir en sede judicial o
extrajudicial (las normas actualmente exigen autorizacidn expresa y previa de la administracion para la
transaccion, sin distincién de materia ni cuantia)

9.- Aplicacion: Asuntos que se diriman en sede judicial en cualquier momento de la primera instancia o de
los recursos o de la gjecucion de sentencia

* La resolucidn por la que se acuerde admitir el tramite de mediacion se notificara a cuantos aparezcan
como interesados en el proceso, emplazandoles para que puedan personarse en el procedimiento de
mediacion en calidad de interesados
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V
B) Marco de mediacion contencioso-administrativa

10.- Momento de la derivacién
Ordinario / Abreviado: desde admision a tramite de la demanda y antes del fallo
Ejecucion: en relacion a posibles incidencias en obligaciones de hacer para el cumplimiento exacto

RECOMENDACIONES PROTOCOLO MADRID (TSJ-ICAM)
« -Enlos PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS la derivacidn podra hacerse:

1.- al admitir a tramite el recurso contencioso-administrativo o la demanda, segun cual sea el modo de
iniciacion del procedimiento
2.- en cualquier momento anterior a la declaracion del pleito concluso para sentencia (DIF. CON ABREVIADOS)

« -Enlos PROCEDIMIENTOS ABREVIADQS la derivacion podra hacerse:
1.- en el momento de admision a tramite de la demanda
2.- cualquier momento anterior a la celebracion de la vista oral

- En APELACION, la mediacién en este orden jurisdiccional en fase de recurso es susceptible en
cualquier momento anterior al sefialamiento para votacion vy fallo

« -EnEJECUCION, la mediacion es susceptible en cualquier momento del procedimiento, siendo muy
recomendable en todas las ejecuciones de hacer cuando exista un incidente de ejecucion que
evidencie un nuevo conflicto sobre el cumplimiento exacto de la sentencia
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V

B) Marco de mediacion contencioso-administrativa

11.- Partes

Las partes en la mediacion no estan sujetas a reglas de procedimiento admonitivas ni
sancionadoras. Podran elegir libremente su nivel y grado de intervencion en el marco de un
procedimiento de mediacion que sera informal, libre y no ritual.

Las partes en conflicto actuaran conforme a los principios de buena fe, confianza legitima y respeto
mutuo.

Las partes deberan prestar colaboracion y apoyo permanente a la actuacion del mediador, manteniendo
la adecuada deferencia hacia su actividad, teniendo en cuenta la autoridad que representa

Las partes interesadas de manera personal han de acudir a la mediacion, podran ser asistidas de sus
abogados, asesores y técnicos pertinentes.

i se trata de personas juridicas deberan tener plena capacidad para la negociacion y la adopcion de
acuerdos (acreditando su representante, en mediacion, la capacidad para ello)

» Enelcasode las Administraciones Publicas, ademas de los Abogados del Estado y
representantes legales de la Administracion, podrian acudir aquellos técnicos que sean designados
por el 6rgano administrativo autor del acto impugnado y hayan tenido intervencion principal en
relacion con el objeto del proceso

© Fernando MARTIN DIZ. Universidad de Salamanca




4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V

B) Marco de mediacion contencioso-administrativa

12.- Procedimiento (solicitud, sesion informativa, sesién constitutiva, mediacion, conclusién —acta y acuerdo en su caso-,
homologacion judicial en caso de mediacidn intrajudicial, protocolizacidn en caso de mediacidn extrajudicial), ejecucion del acuerdo

¢ Aplicabilidad de las previsiones para mediacion en derecho privado o singularidad propia?

13.- El acuerdo (Valor)

Sustituye la posible resolucion judicial por la que hayan acordado las partes a través de una base
de propuesta realizada en mediacion (acuerdo consensuado manteniendo un equilibrio entre las
garantias de los derechos publicos y privados en juego)

- Si no se obtiene acuerdo, el proceso c-a se reanuda en la fase en que se encontrase

- Puede ser un acuerdo total / parcial (en cuyo caso el proceso continua respecto a 1o “no resuelto”)

- Puede ser un acuerdo condicionado a la autorizacion de la autoridad responsable en la AA.PP afectada cuando afecte
a bienes y derechos de la Hacienda publica

- No es un acuerdo privado ni un acto administrativo (en este caso conferirselo vulneraria la reserva de
ejercicio de la potestad administrativa)

El acuerdo de mediacion TIENE que ser homologado judicialmente (AUTO) en caso de mediacion
intrajudicial —reserva de jurisdiccion- (art. 77.3 LICA) =3

Si las partes llegaran a un acuerdo que implique la desaparicion de la controversia, el Juez 0
Tribunal dictara auto declarando terminado el procedimiento, siempre que lo acordado no fuera
manifiestamente contrario al ordenamiento juridico ni lesivo del interés publico o de terceros
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V

C) Materias .
) ¢sLista cerrada?

a) La fijacion de la cuantia de indemnizaciones, compensaciones o rescates por responsabilidad de la Administracion

b) Concrecidn y aplicacion de obligaciones bilaterales en contratos de derecho publico y privado, convenios y reintegro
de subvenciones.

c) Utilizacién de bienes publicos (licencias, aprovechamiento)

d) Ejercicio de actividades (molestas, insalubres, nocivas y peligrosas) o servicios profesionales o empresariales
(otorgamiento, modificacion y revocacion de autorizaciones).

e) La inactividad de la administracidn, la via de hecho y el silencio administrativo

f) La graduacion y cumplimiento de sanciones en aplicacion de la potestad disciplinaria y sancionadora de la
Administracion

g) Ejecucion de sentencias

h) Expropiacion forzosa (justiprecio)

i) Funcion Puablica (régimen laboral: permisos, licencias, traslados, asignaciones de funciones)
j) Medio ambiente (Ej. Iniciativa Social del Agua - Aragon)

k) Derecho tributario: comprobacion de valores (excluirse cualquier transaccion sobre la cuantia de la deuda tributaria, sobre la procedencia
misma de la exaccion y de los recargos de apremio, siendo el &mbito transaccional propio en este ambito el de |la apreciacion y/o valoracion de los hechos

econémicos conducentes a la determinacion de la deuda tributaria) y recaudacion ejecutiva por via de apremio

ATENCION: Directiva 20117/1852, ADR en litigiosidad tributaria transfronteriza (a trasponer méaximo en junio 2019)
¢ Posibilidad de aprovechar la ocasion para dar cobertura en ley nacional a ADR en litigiosidad tributaria nacional?

) Sectores regulados (energia, telecomunicaciones, competencia, mercado valores)
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V
C) Materias

* «

Cualquier materia” salvo aquellas que afecten directamente:
a) alos derechos fundamentales de las personas

b) Contrarias al orden publico
c) Perjudiquen intereses de terceros
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V

C) Materias
Asi, por ejemplo... (Protocolo Madrid, TSJ-ICAM). TIPOLOGIA DE ASUNTOS

1.- sustancialmente igquales a otros que ya han sido tratados en otros procesos sustanciados en el érgano judicial o Tribunal y que
han dado lugar a la estimacion o desestimacion del recurso.

2.- pueda apreciarse dificultad de grado para conocer las pretensiones que se diriman en el proceso por existir cuestiones
prejudiciales, colaterales o incidentales al proceso.

3.- Asuntos cuya discrecionalidad en la decisién administrativa permite a través de la mediacién realizar una valoracién mas
adecuada del acto administrativo que se impugna en la medida en que se pueda buscar otra alternativa legalmente posible

4.- Asuntos en los que deban concretarse conceptos juridicos indeterminados o se actue en ejercicio de funciones administrativas
caracterizadas por la “discrecionalidad técnica”.

5.- imposibilidad de ejecucidn de sentencia y determinacién de la indemnizacién sustitutoria y aquellos asuntos de ejecucion de
sentencia donde el restablecimiento de la situacion juridica individualizada, reconocida en la sentencia, permita varias soluciones legales.

6.- ejecucion de sentencias que condenan al pago de cantidad liquida cuando las dificultades para hacer frente a tal condena
justifican el aplazamiento de cumplimiento de la obligacion o su sustitucidn por otras férmulas resarcitorias.

7.- Asuntos en los que, como consecuencia del "petitum", se evidencie que una estimacion de la sentencia no satisface el derecho del
ciudadano al no resultar posible su eventual ejecucion.

8.- Asuntos relacionados con la inactividad administrativa y en especial, con la desestimacion presunta y el silencio administrativo positivo
0 negativo.

9.- extension de efectos de una sentencia firme a otros interesados que se encontrasen en idéntica situacion juridica que los
favorecidos por el fallo (art. 110 LRJCA).

10.- Supuestos relativos al llamado "procedimiento testigo"”, por el cual se tramita un solo procedimiento con caracter preferente
dejando en suspenso la tramitacion de los demas, previa audiencia de las partes, y extendiendo el resultado del mismo a todos los
restantes (art. 111 LRJCA).

11.- Cuando un inicial analisis juridico de la viabilidad de las pretensiones en conflicto evidencia ya la fundada sostenibilidad de alguna
de ellas.
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V

A ¢.S1 fuese obligatoria=efectividad?

- sl es obligatorio, mediacion se desnaturaliza y pierde su
caracter y naturaleza de voluntario y pretendido por las partes
riesgo de "burocratizacion" y convertirla, en el caso de la
mediacion en un mero requisito, sin que realmente sea ni
siquiera una alternativa o un complemento

no da lugar a “menos DI'OCESO", sino a mas tramites

/| 1 previos a un proceso (paradoja)
%’\AF‘ |9 incentivos atractivos y tangibles: buena fiscalidad, sistema
— publico institucional de muy bajo coste para el ciudadano (casi

gratuita), tribunales multipuertas

VALORAR LA TERCERA VIA

Obligatoriedad MITIGADA (demostrar actuaciones previas
a demanda tratando de resolver “amigablemente” litigios)
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V
D) “Realidades”

1.- Protocolo de derivacion a mediacion en ambito ICAM-TSJ Madrid

Ideas generales

1.- Crear una infraestructura administrativa —una unidad de mediacion- de caracter funcional no organica, que facilite el
desenvolvimiento de la mediacion intrajudicial en los érganos de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa del Tribunal
Superior de Justicia de Madrid y cree un marco general de colaboracion con las instituciones de mediacion.

2.- Poner en marcha el proyecto piloto de mediacién que se va a desarrollar al amparo del Convenio celebrado entre
CGPJ-ICAM para aplicar la mediacion en el ambito de los conflictos con la AAPP (20 de junio de 2017) -Magistrados del
Orden C-A de Madrid y el Colegio de Abogados de Madrid, a través de Medial CAM-.

3.- Desarrollo de un modelo de mediacion intrajudicial conectada a los organos jurisdiccionales C-A
(pp. 11y ss. del Protocolo)

INICIO+DERIVACION .....SESION INFORMATIVA.... SESION CONSTITUTIVA.... DESARROLLO ...

TERMINACION

a) Sihay acuerdo —total o parcial- con acta final que contiene el acuerdo, firma de partes y mediador/a —previa revision
por los abogados de los mediados-. SE NOTIFICARA, por el/la mediador/a a la Unidad de Mediacion que lo pondra
en conocimiento del érgano jurisdiccional

b) Abogados (partes) asumen: redaccion del acuerdo + solicitud OJ de los efectos legales que se deriven del mismo
c) SiAAPP precisa autorizacion para el acuerdo, éste tendra caracter provisional y condicionado a dicha autorizacion

d) Elacuerdo SOLO podra ser homologado judicialmente SI LO ACORDADO no fuera contrario al ordenamiento
juridico ni lesivo del interés publico y/o de terceros
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V
D) “Realidades”

2.- Protocolo de derivacion a mediacion en ambito C-A TJS Murcia

a) ldeas generales
b) Identificacion de asuntos idéneos para su derivacién a mediacion
c) Casos tipicos de derivacion a mediacién
* Ejecucion de sentencias
* Otras opciones recomendables
d) Procedimientos y fase procesal hasta la derivacion
e) Forma y contenido de la decision de derivar el asunto a mediacion
f) Desarrollo basico del procedimiento de mediacion
g) Acuerdo de mediacion: posibilidades, valor, ejecucion
h) El deber de confidencialidad

3.- La experiencia de los Juzgados C-A en 2y 3 Las Palmas de Gran
Canaria y 5y 17 de Barcelona

4.- Protocolo de derivacion CGPJ y Colegio Abogados Valencia
5.- Ley Mediacion Comunidad Valenciana (Abr. 2018)

EXPOSICION DE MOTIVOS: “Resulta idénea la implantacion de los procedimientos mediadores en multitud de ambitos tan
aparentemente heterogéneos como pueden ser el sanitario, el empresarial, el comunitario o el administrativo, por poner solo algunos
ejemplos”
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E) Derecho comparado

1.- Francia

Art. 213-5 (nueva redaccion dada por el Decreto 2017-556) Codigo de Justicia Administrativa: “Cuando el
juez considere que es probable que la disputa que tiene ante si encuentre un resultado amistoso, podra en
cualquier momento proponer una mediacion. Establecera un plazo para que las partes respondan a esta
propuesta”, ademas en dicha decision —art. 213-6-, debera relatar el asunto, nombrar al mediador y, segun
las circunstancias del caso, establecer la duracion del procedimiento y la remuneracion del mediador,
notificando dicha decision al mediador designado y a las partes. En caso de que la actuacion del mediador
sea remunerada, segun el art. 213-7, el juez, puede conceder al mediador, a peticion de éste ultimo, una
asignacion provisional (adelanto de fondos) sobre el importe de sus honorarios y desembolsos.

CARACTERISTICAS:

1.- El juez tiene facultades para promover la mediacidn, pero no para imponerla. Las partes también
pueden solicitarla

2.- Puede ser una mediacion total o parcial, en relacion a las cuestiones del litigio o de la resolucion
administrativa concernida

3.- Pueden asumir la condicion de mediador tanto personas fisicas como instituciones de mediacion e
incluso corporaciones, acreditando en todo caso “cualificacion, preparacion y experiencia apropiada y
especifica en vista de la naturaleza del litigio”
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E) Derecho comparado (Francia)

CARACTERISTICAS

4 .- Se interrumpe el plazo para el ejercicio de acciones judiciales (art. 213-4) hasta la conclusion del
procedimiento de mediacidn, si bien la remision del asunto a mediacion no libera al juez de que haya de
adoptar las “medidas necesarias” en relacion al asunto (art. 213-8).

5.- El mediador, previa conformidad de las partes y a los unicos efectos del procedimiento de
mediacion, puede escuchar el testimonio de terceros que den su consentimiento para ello.

6.- Se exige al mediador, que mantenga “informado” al juez de las posibles “dificultades” que se
presenten en el procedimiento de mediacion y que puedan impedir el mismo.

7.- Concluira, art. 213-9, o bien a peticion de una de las partes (manteniendo intacto el principio de
voluntariedad que la preside en su acceso y abandono) o del propio mediador, o bien por acuerdo.

8.- (2018-2022). EXPERIENCIA PILOTO Decreto num. 2018-101 sobre experimentacion de un
procedimiento de mediacidn obligatoria preliminar en litigios sobre funcidn publica y conflictos sociales,
bajo pena de inadmisibilidad del recurso judicial frente a la decision administrativa en dos tipos de litigios:

a) los relativos a situacion personal de los funcionarios cubiertos por el estatuto del servicio civil,
b) Litigios sobre los beneficios, subsidios o derechos otorgados en materia de asistencia social y
vivienda para trabajadores desempleados. Se pretende valorar la idoneidad de un sistema de

mediacion preprocesal obligatoria con el objetivo de aliviar la carga de asuntos en los
tribunales, y reqular el flujo de entrada de recursos judiciales frente a resoluciones administrativas
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a

Opinién - http://goo.gl/6YqdDu

Ciertas pautas de futuro...

DISUASORIAS

1.- Modificacion de la regla

imposicion de costas —de forma que
se incentive que las partes intercambien
ofertas vinculantes y se condene a la que
las rechaza injustificadamente y conduce

irremisiblemente a un litigio judicial (ltalia)-
Argentina (multa si no se acude a una mediacion
previa a un proceso)

Gran Bretaia (quien renuncia a la mediacion pre-
procesal asume las costas del proceso)

2.- Modificacion de la carga de la

prueba en posterior proceso, si no se ha
accedido a un método alternativo
(desplazando la carga hacia quien se ha
negado o lo ha obstaculizado
injustificadamente)

PERSUASIVAS

FISCALIDAD POSITIVA PARA MEDIACION

El establecimiento legal de beneficios fiscales directos

a)

b)

para quienes acudan a arbitraje 0 mediacion puede
ser un incentivo (como forma de “compensar” por esa
via la reduccion de costes que puede implicar en la
Administracion de la Justicia)

Incentivos fiscales para los abogados -implicarles en el
uso de arbitraje/mediacion por sus clientes- (reduccion de cuotas
profesionales / impuestos por ejercicio de su actividad profesional)
Exenciones fiscales para los ciudadanos/empresas
que resuelvan sus conflictos en arbitraje o mediacion

* Caso ITALIA: en mediacién preprocesal se descuenta en
impuestos renta lo pagado por la mediacidn (en el caso de que
las partes alcancen un acuerdo, se les reconoce una deduccion de
los impuestos de un importe equivalente a los honorarios pagados
al mediador, hasta un maximo de 500 Euros (Art. 17 y 20 Decreto

de 2010 en ltalia)

* Caso ESPANA: en mediacién intrajudicial, se devuelve dinero de la
tasa (60% de lo pagado)

* Caso RUMANIA: devolucion total de las costas del juicio si se produce
acuerdo tras una mediacion pendiente el proceso judicial
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a Opinién - http://goo.gl/6YqdDu

Ciertas pautas de futuro...

REGISTRO DE RESOLUCIONES Y ACUERDOS EXTRAJUDICIALES

Seria de interés implantar un REGISTRO (oficial) de RESOLUCIONES homologadas
judicialmente en mediacion c-a, incardinado en la Unidad Funcional de
Mediacion del Servicio Comun de la Oficina Judicial, a efectos de:

a) Recoger sus resultados (acuerdos de mediacion homologados=auto judicial)
para que consten formalmente, y al cual acudir en caso de duda, discrepancia,
etc..., siempre desde la proteccion de una minima CONFIDENCIALIDAD

b) Reforzaria y activaria temporalmente la ejecucion de los acuerdos —el juez, en
caso de ejecucion forzosa, accederia directamente a su contenido-

c) Contrastaria los incumplimientos y serviria para hacer un seguimiento del
cumplimiento (especialmente en acuerdos diferidos en el tiempo)

d) En materia contencioso-administrativa podria ser un elemento para cumplir las
exigencias de publicidad, transparencencia
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a Opinién - http://goo.gl/6YqdDu

¢CUAL ES EL SISTEMA INSTITUCIONAL IDEAL?

1) Privado vs. Publico institucional

2) Si es privado: ;auto-regulacion o con control externo?

3) Si es publico: ; Dependiente del Ministerio de Justicia —poder ejecutivo-, del Consejo
General del Poder Judicial —poder judicial-, 0 de un organismo auténomo publico?

(UNIDADES DE MEDIACION INTRAJUDICIAL, coordinados desde los Servicios Comunes
Procesales de Ordenacion del Procedimiento a cargo de un LAJ)

4) Tribunales multipuertas

Cada pais es un mundo y no hay un
sistema ideal universal

LA CLAVE: saber adaptarlo a las
necesidades y particularidades del
sistema de Justicia de nuestro Estado
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4.- Opciones y posibilidades mediacion c-a JEeINGT Lii oW/ {e[eJeXs [N (e [o ]V

F)“...v, sficcion”?

Administracion electronica - mediacion contencioso-administrativa online

La utilizacion de medios electronicos se generaliza en el procedimiento administrativo comun
(novedad Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun)

a) regulacion de la Administracion electronica

b) obligacidn de algunos sujetos de relacionarse por medios electronicos con las Administraciones
Publicas

l ¢, Solucionar conflictos extrajudicialmente
‘ con las AAPP en sedes electronicas?
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5.- La mediacion c-a para... opinin- hittp://go0.gl/6YqdDu
« CIUDADANIA opcion.....

» ADMINISTRACIONES PUBLICAS opcion.....

* JUDICATURA: realmente le interesa menos proceso, especialmente en relacion a los
asuntos que no tienen verdadera entidad juridica o que pueden dirimirse mediante una
autocomposicion de las partes, para dedicar su preparacion y competencia a los asuntos
litigiosos con verdadero componente juridico-legal

 MEDIADORES/AS: reto, complicaciones participacién AAPP, desequilibrio....
* Mediador muy cualificado: experto contrastado en Derecho publico administrativo
y/o tributario, ajeno a las AAPP...

Protocolo TSJ Madrid (2017): En cuanto al servicio de mediacion debera ser prestado por mediadores
externos que reunan los requisitos establecidos en el Real Decreto 980/2013, de 13 de diciembre y, teniendo en cuenta
|las singularidades de este orden jurisdiccional y las limitaciones que el sometimiento de las Administraciones Publicas
al principio de legalidad entrafia en la seleccion de los procedimientos susceptibles de mediacion, resulta necesario
que los mediadores sean juristas especialistas en las materias propias de este orden jurisdiccional. La Unidad
de mediacion del CGPJ es la encargada de comprobar la cualificacion de los mediadores profesionales que llevarian a
cabo la mediacion
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5.- La mediacion c-a para... opinin- hittp://go0.gl/6YqdDu

- ABOGACIA
¢1a recomienda? articulo 13.9.e) del Cadigo Deontoldgico establece la obligacién del

abogado de poner en conocimiento del cliente “/a evolucion del asunto encomendado,
resoluciones trascedentes, recursos contra las mismas; posibilidades de transaccion,
conveniencia de acuerdos extrajudiciales o soluciones alternativas al litiqio”

/.qué gana? colaboracion y servicio con el cliente / “una nueva oferta de servicios’

“la mediacién, como forma de gestidon de conflictos, es una oportunidad para modernizar la
labor del abogado, para representar los intereses del cliente de una forma global e integral para
mejorar la satisfaccion del cliente, al ofrecerles un procedimiento en el que ellos mismos, con el
indispensable asesoramiento de su abogado, son duefios del resultado; evitando que sea un
tercero el que les imponga una resolucion que, casi con toda probabilidad, solo satisfara a una de
las partes y en algunos supuestos, con imposibilidad de ejecutar el fallo judicial.

Guia CGAE 2018. Recomendaciones para la Abogacia en la Mediacion

 PROCURA

en los medios alternativos quedan relegados y sin funciones...”el gran damnificado’...
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5.- La mediacion c-a para... opinin- hittp://go0.gl/6YqdDu

A todo esto: ;A qué enselamos en los estudios juridicos (Grado, Master, Posgrados...)?

ar Reconvenir

Litigar Pleitear

¢Formamos juristas para la autocomposicion: negociacion,
conciliacion, mediacion...?

Algo esta cambiando... y hay que adaptarse

Resoluciones judiciales recomiendan Propuesta CEOE — Colegio de Economistas
mediacion para la mejora de la Administracion de

* SAP Barcelona 14.09.2018: “Recordando a ambos Justicia

progenitores la conveniencia de tratar de resolver sus Reformas dirigidas a desincentivar la litigiosidad
diferencias, en beneficio de sus hijas, a traves de la Favorecer el acuerdo entre las partes. La mediacion
Mediacion Familiar” como formula de solucién de disputas: La utilizacion de
* SAP Barcelona 26.09.2018: “En esta tesitura el procedimientos para resolver disputas fuera del
conjunto de decisiones propias dela responsabilidad sistema judicial (Resoluci()n Alternativa de COﬂﬂiCtOS)
parental han de ser adoptadas por ambos, de mutuo es una magnifica via para reducir la litigiosidad... asi
acuerdo o a través de las vias subsidiarias establecidas ~ como la promocion de la mediacion y la mejora de la
en nuestro sistema civil : mediacion o resolucion de la formacion en la cultura de la solucion
discrepancia a través de la Autoridad judicial” extrajudicial del conflicto
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6.- Casos reales: valoracion y experiencias opinisn - NttP://g00.gl/6YqdDu

1.A.- EXpropiacion

(fijacion de justiprecio): terrenos ampliacion metro Villaverde (CAM-Ministerio de Defensa): cuyo
origen se remonta a 2005 ha sido resuelto a finales de 2017

Asunto: cuantia abonar por la expropiacion de una parcela de 1.324 metros cuadrados, asi como la
ocupacion temporal de unos terrenos durante los meses de duracion de los trabajos de
construccion.

- El Tribunal Supremo declaré firme la sentencia en noviembre del mismo 2015. Los datos hablan
por si solos: doce anos para abonar el justiprecio y una indemnizacién final que es —intereses
de demora incluidos- casi veinte veces superior al precio inicialmente ofrecido por la
Administracién

1.8.- EXpropiacion (fijacion de justiprecio):

Asunto: Autopistas Radiales de Madrid (2018), factura de su coste final en 760 millones de euros
adicionales por las expropiaciones Y la infravaloracion inicial de los terrenos sobre los cuales se
construyeron y que ha de asumir el Estado, como responsable civil subsidiario, tras la quiebra de las

concesionarias que eran las obligadas, inicialmente, al abono del justiprecio.

- Cantidad reconocida hasta la fecha, al adecuar el valor de las casi 20.000 fincas expropiadas al valor de mercado
actual de las mismas, y que se refiere a las sentencias judiciales ya firmes, elevandose, segun las previsiones, la
factura final a unos 2.000 millones de euros, una vez se diriman los litigios pendientes ante los tribunales
(concretamente 2.217 millones frente a los 387 inicialmente previstos)
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6.- Casos reales: valoracion y experiencias opinisn - NttP://g00.gl/6YqdDu

2.- Ejecucion de sentencia: caso edificio Fenosa (A Corufia)

3.- Medio-ambiente: Iniciativa Social del Agua en Aragon (conflictos de regantes de las
cuentas del rio Matarraiia)

4- Fijacion de cuestiones de hecho (discrepancia en la apreciacion de la concurrencia
de requisitos para optar a una bonificacidén y que conducen a solicitar por la Admon. el reintegro de
cantidades incorrectamente percibidas)

- Ej: STS 21 marzo 2018 (id CENDOJ: 28079130032018100114) confirmando que una empresa (Islas Airways)
debe devolver 7,5 millones de euros percibidos indebidamente por el transporte de pasajeros en Canarias,
cantidad que responde a las liquidaciones por concepto de bonificaciones al transporte aéreo de pasajeros
residentes en las islas entre los afios 2007 a 2011, al considerar el Tribunal Supremo conforme a derecho el
acuerdo de la Direccion General de Aviacién Civil

5- Indemnizacion solicitada por contratista de obra publica:

Sentencia del Tribunal Supremo de 20 de febrero de 2018, (id CENDOJ: 28079130042018100069)
en la cual se dirime un litigio relativo a la indemnizacion solicitada por un contratista de obra publica
frente a la Administracion, sustentada en los perjuicios causados por el retraso € inicio parcial de la
obra ante la indisponibilidad de los terrenos sobre los cuales se debia llevar a cabo como
consecuencia de la (in)actividad de la Administracion actuante
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6.- Casos reales: valoracion y experiencias opinisn - NttP://g00.gl/6YqdDu

6.- Prestacion servicio publico

Auto del Juzgado de lo Contencioso-Administrativo numero 3 de Las Palmas (7.11.2017)

homologa el acuerdo entre el Consorcio Insular de Aguas y Club Lanzarote (promotora Plan Parcial de
Montafia Roja en Playa Blanca), reconoce que el Consorcio sera el ente que lleve a cabo el
abastecimiento domiciliario y depuracién de aguas y el que facturara a los usuarios y vecinos de la
Urbanizacion Montana Roja, en las mismas condiciones que el resto de ciudadanos de Lanzarote. Del
mismo modo, Club Lanzarote asumira todos los gastos y debera pagar un canon al Consorcio del 15% de
los ingresos facturados (estimado en 400.000 € anuales).

7.- Graduacion de sanciones impuestas por la Administracion:

Sancion impuesta por la Agencia Estatal de Sequridad Aérea a la Federacion Canaria de
Colombofilia, por importe de 177.000 euros, como consecuencia de previas denuncias que dieron
lugar a la apertura de expediente sancionador al asegurarse que la suelta de palomas invadia el
espacio aéreo de Lanzarote poniendo en riesgo diversos vuelos.
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EN CONCLUSION

v

Cambiando la concepcion del sistema...

¢ La Administracion debe mantener su estatus
legal de sujeto juridico privilegiado en
determinados ambitos y en la resolucion de
litigios?

,\—-\\ )
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;€8 necesario menos proceso?

Lo confirma quien impulso los ADR...

“reserve the courts for those
activities for which they are best
suited and avoid swamping and
paralyzing them with cases that
do not require their unique
capabilities”

Frank Sander
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;€8 necesario menos proceso?

...y lo corrobora la sabiduria popular

“Mas vale un mal
acuerdo que un
buen pleito”

Refran castellano




Para dar paso al debate...

®|. ; Qué opinan de la mediacion en sede
contencioso-administrativa?

- ¢interesa, como forma de solucionar el
litigio, estando implicada la
Administracion?

- ¢ Como articularla, cuando, donde...?

Contrastemos con sus opiniones / experiencias

http://goo. gIIGquDu
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25/11/2018 ICAMadrid. Mediacién en el ambito contencioso-administrativo. Noviembre 2018 - Formularios de Google

PREGUNTAS RESPUESTAS 21

21 respuestas

No se aceptan mas respuestas )

Mensaje para los encuestados

Ya no se aceptan respuestas en este formulario

RESUMEN INDIVIDUAL

¢Se ha planteado realizar una mediacién en el ambito contencioso-
administrativo?

21 respuestas

@ No, nunca
@ Si, pero en funcién del tipo de materia

o litigio
A @ Si, en todo caso

¢Le parece adecuada la via del art. 77.2 LUCA?

21 respuestas

P W @ Si, entiendo que es factible
https://docs.google.com/forms/d/1MngPMUg9zzYtEvT 1afUmCGE2bIWNdMY St250RnOXoFQ/edit#responses

3

ICAMadrid. Mediacion en el ambito contencioso-administrativo. Noviemt
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https://accounts.google.com/SignOutOptions?hl=es&continue=https://docs.google.com/a/usal.es/forms/d/1MngPMUg9zzYtEvT1afUmCGE2blWNdMYSt25ORnOXoFQ/edit%3Fusp%3Ddrive_web

25/11/2018

ICAMadrid. Mediacién en el ambito contencioso-administrativo. Noviembre 2018 - Formularios de Google

)

@ Si, pero entiendo que los juzgados
seran remisos a aplicarla

@ No es adecuada

Dentro de la posibilidades: ;qué materia /s considera mas viable para ser
objeto de mediacién en el dmbito contencioso-administrativo? (puede

marcar mas de una opcién)

21 respuestas

Fiacion de la cuantia de
indemnizacion...

Concreccion y aplicaciéon de
obligacione...

Ejercicio de actividades o
servicios (o...

Funcién publica (régimen de
personal fu...

Ejecucion forzosa
(cumplimiento de sent...

0

-9 (42,9 %)
5 (23,8 %)
8 (38,1 %)
419 %)
8 (38,1 %)
8 (38,1 %)
5 10

14 (66,7 %)
13 (61,9 %)

15

18 (85,7 %)
19 (90,5 %)

20

El acuerdo de mediacion en materia contencioso-administrativa: ;deberia
verificarse/homologarse judicialmente?

21 respuestas

85,7%
https://docs.google.com/forms/d/1MngPMUg9zzYtEvT 1afUmCGE2bIWNdMY St250RnOXoFQ/edit#responses

@ En ninguin caso

@ Siempre

@ Dependiendo de la materia y la
posible afeccién a terceros o al
interés publico
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25/11/2018 ICAMadrid. Mediacién en el ambito contencioso-administrativo. Noviembre 2018 - Formularios de Google

Régimen legal: ¢ seria conveniente una Ley de mediacidn contencioso-
administrativa?

21 respuestas

@ No, en ningun caso

@ No, pero deberia preverse dentro de
la Ley Reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa

@ Si, es imprescindible

Senfale, a su juicio, cual puede ser el mayor obstaculo para el empleo de la
mediacion contencioso-administrativa

21 respuestas

@ En ningun caso considero que se
47,6% pueda llevar a cabo mediacion en el
ambito contencioso-administrativo

@ Falta de conocimiento de su
existencia y posibilidades

@ Falta de preparacion y disponibilidad
de mediadores para realizarlo

@ Falta de un marco legal de cobertura
que aporte seguridad juridica

El mediador...

21 respuestas
https://docs.google.com/forms/d/1MngPMUg9zzYtEvT 1afUmCGE2bIWNdMY St250RnOXoFQ/edit#responses
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25/11/2018 ICAMadrid. Mediacién en el ambito contencioso-administrativo. Noviembre 2018 - Formularios de Google

@ No ha de precisar formacion
especifica

@ Ha de poseer una formacion muy
especializada y acreditar
conocimientos en materia de derecho
administrativo (y en su caso,
tributario)

En su caso, el sistema ideal de implantacion de la mediacién contencioso-
administrativa seria...

21 respuestas

@ Un sistema de mediacion extrajudicial
(externo a la Administracion de
Justicia)

@ Un sistema de mediacion intrajudicial
(por derivacion judicial y vinculado a
la Administracion de Justicia)

@ Un sistema mixto (de derivacién
judicial pero no vinculado a la
Administracion de Justicia)

https://docs.google.com/forms/d/1MngPMUg9zzYtEvT 1afUmCGE2bIWNdMY St250RnOXoFQ/edit#responses
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