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e Presentacion

El “Programa conoce tus leyes” fue promovido por la Consejeria de Asuntos
Sociales (actualmente Politicas Sociales y Familia), a través de la Direccion
General de Inmigraciéon y en colaboracion con la fundacion Wolters Kluwer, la
fundaciéon Cremades & Calvo-Sotelo y el Colegio de Abogados de Madrid.

En la actualidad, la Consejeria de Politicas Sociales y Familia, a través de la
Direccién General de Servicios Sociales e Integracion Social, persigue el mismo
objetivo con el desarrollo del programa, dotar a los nuevos ciudadanos de
conocimientos sobre la sociedad espanola para facilitar su integracion en
nuestra sociedad.

El objetivo del programa es dotar a los nuevos ciudadanos de conocimientos
sobre la sociedad espanola para facilitar su integracion en nuestra sociedad.

Todos los asistentes recibirdn un Certificado de Asistencia, al finalizar cada
modulo, que podrdn incluir en su curriculum o presentarlo al tramitar la
residencia y solicitar la nacionalidad.

* Derechos y Deberes: Marco constitucional.
e Herramientas para el acceso al empleo.

* Normativa espanola de extranjeria.

e Herramientas: para tu integracion.

El programa es gratuito y estd dirigido a personas que vivan en la Comunidad
de Madrid.

El presente, mdédulo dedicado a “Herramientas para el acceso al empleo” tiene
como objeto informar y orientar acerca de los principales recursos para la
inserciéon sociolaboral.

Asi mismo el “Portal de Empleo de la Comunidad de Madrid: + EMPLEO”, recoge
la informacidén referente a los recursos puUblicos para acceder a un puesto de
trabajo.

Es un portal donde se pueden enconftrar los recursos en materia de empleo que
la Comunidad de Madrid pone a disposicion de los madrilenos, como los
servicios especializados en: inscripcidon en los servicios de empleo, orientaciéon
laboral, formacion para el empleo, bUsqueda activa de empleo, ademds de
todos los servicios de la Comunidad, ya que se encuentra asociado al portal
regional www.madrid.org



http://www.madrid.org/

MERCADO ESPANOL DE TRABAJO

. Concepto

El mercado de frabajo es la interrelacion entre la oferta y la demanda de
empleo, entre los puestos de trabajo ofertados y la demanda de trabajadores
debidamente capacitados.

El conocimiento del mercado de frabajo a nivel nacional, provincial/local, asi
como sus caracteristicas socioecondmicas, es importante para el demandante
de empleo, puesto que le permite conocer la realidad en que se mueve para
buscar trabajo. También le permite saber si su proyecto profesional es o no
viable. Se trata de acercar al usuario/a alo que denominamos mercado laboral.

Se hace necesario, por tanto, conocer e interpretar los datos e informaciones
sobre el entorno: evolucién del empleo, andlisis del sector, transformaciones
producidas, profesiones mds demandadas, etc., a fin de enfocar nuestra
busqueda hacia profesiones con demanda en el mercado laboral.

En funcidon del colectivo, se hard mayor o menor hincapié en algunos temas,
utilizando definiciones sencillas, ejemplos y algunas estadisticas.

En el ano 2007 se inicidé una crisis econdmica y financiera que se agravd a lo
largo de los anos posteriores, que tuvo unas consecuencias muy graves sobre el
mercado de trabajo espanol y dio lugar a niUmeros modificaciones legislativas
con el objeto de promover la contratacién e implantar medidas alternativas a
los despidos (flexibilizacion interna).

A partir del ano 2013, el paro en Espana se empieza a reducir. En 2013 se redujo
en 147.000 personas; en 2014, en 253.000, en 2015 se registré una caida de
354.203 personas, de 86.849 en 2016 y de 98.317 personas en 2017.

Al finalizar el mes de julio de 2018 el paro bajé en 27.141 personas con respecto
al mes anterior. En valores relativos, la reduccion del paro fue de un 0.86%. De
esta forma, se situd en 3.135.021 personas.

Respecto ajulio de 2017, el paro se redujo en 200.903 personas (6.02%)
El nUmero total de parados en Espana se situd en 3.163.566 personas en el mes

de abril de 2019, segun los datos proporcionados por el Ministerio de Empleo y
Seguridad Social.



EVOLUCION DEL PARO REGISTRADO
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o Mercado Nacional

Es el mercado de empleo que se articula en el espacio geogrdfico de Espana
en su totalidad, actuando dos actores: las empresas ofertando trabajo, y las
personas que desean trabajar.

La movilidad espacial del frabajador es fundamental para este mercado.
Partiendo de esta premisa, el frabajador que busque empleo a este nivel, debe
disponer de movilidad geogrdfica, con la posibilidad, en algunos casos, de
cambiar de domicilio.

o Mercado Regional/Local

Es el mercado de empleo que se articula en un espacio regional, autondmico o
municipal.

Para la persona que trabaja en definir su objetivo profesional, es tan importante
conocer las caracteristicas personales y profesionales, para realizar su busqueda
de empleo, como establecer la misma a nivel del Mercado Nacional o
Regional/local.

Un factor fundamental es contar con una informacion actualizada del
mercado en su entorno o espacio geogrdfico que establezca, en cuanto:



Actividades econdmicas mds importantes: sectores predominantes (esta
informacioén, aparece clasificada segun las tablas de las categorias que
son las definidas por la Clasificacion Nacional de Ocupaciones, CNO).
Paro registrado

Poblacién activa

Ofertas de empleo y ocupaciones mds demandadas

Nuevos yacimientos de empleo

Factores de cambio

Internalizacion y globalizacién de la Economia: las nuevas tecnologias de
la informacién y comunicacion permiten colocar productos, servicios y
capitales en cualquier parte del mundo.

Mayor competitividad entre las empresas en un mercado mundial.
Incorporaciéon de la mujer en el tfrabajo, supone la reestructuracion del
sistemna, aumenta la demanda de empleo, y se crean nuevas
necesidades que cubran el trabajo realizado tradicionalmente por la
mujer (cuidado de ninos, ancianos, etc.).

Se consolidad la tecnologia y la comunicacion. Los cambios se producen
a gran velocidad, son los motores de la fransformacién socio -
econoémica.

NORMATIVA LABORAL ESPANOLA

e Concepto

Derecho de los ciudadanos extranjeros a trabajar en Espana

El derecho al trabajo es un derecho fundamental de Ia persona que, por tal
condicién, deberia poder ser ejercido en libertad en cualquier pais del mundo.

Contenidos

Son diversas las declaraciones internacionales de Derechos que se refieren al
derecho al tfrabajo. Sucede con:

* La Declaracién Universal de los Derechos Humanos, que en su art.

23 establece que toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre
eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias
de tfrabajo y a la protecciéon contra el desempleo.
En lo referente a la consecuencia econdmica del trabagjo, el
salario, que toda persona que frabaja tiene derecho a una
remuneracion equitativa y satisfactoria, que le asegure, asi como
a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana.

e El Pacto internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales en su art. 6 establece que los Estados partes reconocen
el derecho a frabajar, que comprende el derecho de toda
persona de tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un
trabajo libremente escogido o aceptado.



e Sin embargo, la mayoria de Estados reconocen el ejercicio de
este derecho sélo a los nacionales y a los extranjeros legalmente
residentes y por tanto se lo niegan a los demds.

e Elart. 10 de la Ley de Extranjeria (la Ley Orgdnica 4/2000) dice que
los extranjeros que rednan los requisitos previstos que la misma Ley
establece —por tanto, no los que no los cumplan— tendrdn
derecho a ejercer una actividad remunerada por cuenta propia o
agjena de conformidad con la legislacion vigente. Entre tales
requisitos legales estd, la residencia legal en territorio espanol.

El derecho de los extranjeros a trabajar en Espana se poseerd en la medida en
que las leyes espanolas asi lo establezcan, y ademds en las condiciones fijadas
por esas mismas leyes. Cuando un extranjero tiene finalmente reconocido el
derecho a frabajar, lo disfrutard en condiciones de igualdad con los espanoles.

La legislaciéon espanola de extranjeria prohibe asi toda discriminacién en este
punto. Y considera «discriminaciony, el imponer condiciones mds duras a los
extranjeros que a los espanoles, o el hecho de limitar el acceso al trabagjo, a la
formacién profesional y a los servicios sociales y socio-asistenciales a todo
extranjero que se encuentre regularmente en Espana sélo por su condiciéon de
tal o por pertenecer a una determinada raza, religiéon, etnia o nacionalidad.

Existe en Espana una prohibicion de trabajar para los menores de 16 anos y ofra
relativa, referida a ciertas clases de trabajos y a las horas extraordinarias, para
los mayores de estos 16 pero menores de 18.

Espana ha ratificado ademads el Convenio n° 182 de la OIT sobre la prohibiciéon
de las peores formas de trabajo infantil y de la accién inmediata para su
eliminacion, en Ginebra el 17 de junio de 1999 (instrumento de Ratificacion de
14 de marzo de 2001 —BOE Nn.° 118, de 17 de mayo de 2001—). También es parte
de la Convencion sobre los Derechos del Nino, adoptada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989.

Sectores en los que esta limitado el acceso a los extranjeros,

* La Defensa Nacional, a la que sdlo pueden acceder los ciudadanos de los
siguientes paises: Argentina, Bolivia, Costa Rica, Colombia, Chile, Ecuador,
El Salvador, Guatemala, Guinea Ecuatorial, Honduras, México, Nicaragua,
Panamd, Paraguay, Pery, Republica Dominicana, Uruguay, Venezuela. Los
requisitos para acceder son: Tener la nacionalidad espanola o la
nacionalidad de alguno de los paises que reglamentariaomente se
establezca. Tener 18 anos de edad y cumplir, como mdximo, 29 anos el dia
de incorporacion al Centro Militar de Formacién correspondiente. No tener
antecedentes penales. Medir mds de 1,55 y menos de 2,03. Carecer de
tatuajes que pudieran ser visibles vistiendo las uniformidades no especiales
de las Fuerzas Armadas, asi como aquellos que contengan imdgenes o
expresiones que cumplan lo especificado como excluyentes. Estar en
posesion de la titulacion requerida para cada plaza. Superar las pruebas
que se establezcan y asumir un compromiso de hasta 6 anos. Una vez
cumplidos, si se ha solicitado la nacionalidad espanola, se puede ampliar el
plazo hasta un mdximo de fres anos. Cuando adquieras la nacionalidad
espanola podrds firmar el compromiso de larga duraciéon. En una fase inicial
de dos meses se realiza una formacidn, y una vez superada se tiene acceso



a la firma de compromiso como soldado. Para mds informacion se puede
enlazar con www.reclutamiento.defensa.gob.es

El ejercicio de las funciones de seguridad privada, el personal al que se
refiere el articulo 27, apartado 1, de la Ley 5/2014, de 4 de abril , habrd de
obtener previamente la correspondiente habilitacidon del Ministerio del
Interior, con el cardcter de autorizacidon administrativa, en expediente que
se instruird a instancia del propio interesado.

Para poder participar en las pruebas de seleccion que convoque la
Secretaria de Estado de Seguridad, para la obftencion de las habilitaciones
profesionales, los aspirantes deberdn reunir los siguientes requisitos:

e Ser mayor de edad.

* Tener la nacionalidad de alguno de los Estados miembros de la
Union Europea o de un Estado parte en el Acuerdo sobre el
Espacio Econdmico Europeo, o bien que le sea aplicable lo
dispuesto en la legislacién sobre régimen comunitario conforme al
Real Decreto 240/2007, de 16 de febrero, sobre entfrada, libre
circulacién y residencia en Espana de ciudadanos de los Estados
miembros de la Union Europea y de otros Estados parte en el
Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, o ser nacional de
un tercer Estado que tenga suscrito con Espana un convenio
internacional en el que cada parte reconozca el acceso al
ejercicio de estas actividades a los nacionales de la otra.

* Estar en posesibn o en condiciones de obtenerel fitulo de
Graduado en Educaciéon Secundaria Obligatoria, de Técnico, u
ofros equivalentes a efectos profesionales, o superiores.

e Poseer la apftitud psicofisica a tenor de lo dispuesto al efecto
en el Real Decreto 2487/1998, de 20 de noviembre, por el que se
regula la acreditacion de la aptitud psicofisica necesaria para
tener y usar armas y para prestar servicios de seguridad
privada, excepto para el personal en activo que ejerza funciones
de seguridad publica o privada.

* Carecer de antecedentes penales por delitos dolosos.

* No habersido condenado porintromision ilegitima en el dmbito de
proteccion del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar
y ala propiaimagen, del secreto de las comunicaciones o de otros
derechos fundamentales en los cinco anos anteriores a la solicitud.

* No haber sido sancionado en los dos o cuatro anos anteriores por
infraccion grave o muy grave, respectivamente, en materia de
seguridad privada.

* No haber sido separado del servicio en las Fuerzas Armadas o en
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad espanolas o del pais de su
nacionalidad o procedencia en los dos anos anteriores.

* Poseer el diploma o certificacion acreditativa de haber superado
el curso o cursos correspondientes en los centros de formacién de
seguridad privada autorizados por la Secretaria de Estado de
Seguridad.


http://www.reclutamiento.defensa.gob.es/
http://noticias.juridicas.com/base_datos/Admin/l23-1992.html
http://www.interior.gob.es/web/servicios-al-ciudadano/normativa/reales-decretos/real-decreto-2487-1998-de-20-de-noviembre

Personal al servicio de las Administraciones PUblicas espanolas. De manera
genérica, aquellas personas que no posean la nacionalidad espanola
pueden participar en procesos selectivos y, por tanto, tfrabajar en la Funcion
PUblica Espanola. Sin embargo, es necesario saber que los requisitos para
incorporarse a la Administracién Publica son diferentes si el puesto es de
funcionario publico o de personal laboral.

En caso de personal funcionario

* Enlos términos previstos por la Ley 17/1993, pueden acceder a la
funcidn publica espanola para cubrir plazas de personal
funcionario:

* Los nacionales de los Estados miembros de la Unidn Europea.

* Los familiares de los espanoles y de los nacionales de otros Estados
miembros de la Union Europea, cualquiera que sea su
nacionalidad, que a continuacién se relacionan:

* Asu conyuge, siempre que no estén separados de derecho.

* A sus descendientes y a los de su conyuge, siempre que no estén
separados de derecho, menores de veintiUn anos o mayores de
dicha edad que vivan a sus expensas.

* Las personas incluidas en el dmbito de aplicacion de los Tratados
Internacionales celebrados por la Comunidad Europea vy
ratificados por Espana en los que sea de aplicacion la libre
circulacién de trabajadores.

* Quedan excluidos del dmbito de aplicacién las Fuerzas Armadas;
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado; los érganos
constitucionales; el Consejo de Estado, el Banco de Espana; vy el
Centro Superior de Informacion de la Defensa.

* Con cardcter general, en los empleos publicos que impliquen
el ejercicio de potestades publicas o responsabilidad en la
salvaguarda de intereses del Estado o de las Administraciones
PUblicas, el acceso queda reservado a personal con nacionalidad
espanola (mas informacion en www.060.es)

En caso de personal laboral...

* Losnacionales de estados no comunitarios con residencia legal en
Espana podrdn acceder a puestos de personal laboral en las
convocatorias de empleo de las distintas administraciones
publicas, en las condiciones definidas por la legislacién vigente en
materia de extranjeria y las normas que la desarrollan. En todo
caso, para poder participar en convocatorias para cubrir plazas
de personal laboral los aspirantes deberdn encontrarse en alguno
de los siguientes supuestos:

e Situacion de residencia temporal.

* Situacion de residencia permanente.

* Disponer de autorizacion para residir y frabaijar.
* Estatuto de refugiado.


http://www.060.es/

* Derechos del trabajador

* A la ocupacion efectiva durante la jornada de trabajo

* A la promocién y formacion profesional dentro de la empresa

* A la no discriminaciéon en el empleo

* A la integridad fisica y a una adecuada politica de seguridad e  higiene
en el frabajo

* Alrespecto a la intimidad y a la dignidad personal

* A percibir puntualmente la remuneracion legal pactada

* Los demds que se establezcan en el contfrato de trabajo

 Deberes del trabajador

» Cumplir con las obligaciones que conlleva su puesto de trabajo concreto
» Cumplir las medidas de seguridad e higiene que se adopten

» Cumplir las érdenes de las personas empleadoras

* No competir con la actividad de la empresa

» Contribuir a mejorar la productividad

* Los demds que se establezcan en el contrato de trabajo

e Conciliacion Familiar

La desigualdad entre mujeres y hombres para acceder, permanecer y
desarrollarse en el mercado laboral es una realidad que aun persiste en nuestra
sociedad. Parte de las desigualdades tienen su origen en la dificultad para
hacer compatibles las exigencias de la vida profesional con las de la vida
familiar y personal por parte de quienes acceden a este mercado de trabagjo.

La conciliacidn es una estrategia que permite la construccidén de un entorno
social y laboral, donde las mujeres y hombres puedan articular sus
responsabilidades laborales, familiares, domésticas y personales con un
adecuado equilibrio en la distribuciédn de los tiempos de vida.

La aplicacion de estrategias de conciliacion como herramienta para alcanzar
la igualdad entre mujeres y hombres se reconoce y plasma en la propia Ley
Orgdnica para la igualdad efectiva de mujeres y hombres

&Articulo 44. Los derechos de conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral:

1. “Los derechos de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral se
reconocerdn a los trabajadores y las trabajadoras en forma que fomenten la
asuncion equilibrada de las responsabilidades familiares, evitando toda
discriminacion basada en su ejercicio.”

Ley Orgdnica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres




En el marco de las medidas adoptadas por nuestro estado en materia de
conciliacion, ha sido aprobado el Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de
medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion, que incluye la ampliaciéon
del permiso de paternidad a ocho semanas este ano, 12 semanas en 2020y 16
semanas en 2021, cuando se alcanzaria la equiparacién total con el de
maternidad.

 El contrato: definicion y formas

El contrato de frabajo es un acuerdo entre el empleador y el trabajador, en el
que el tfrabajador se compromete a realizar determinados servicios bajo la
direccion del empleador, y a cambio recibe una retribucién o salario.

Caracteristicas de un contrato de trabajo

Pueden firmarlo:

* Los mayores de edad (18 anos)

* Los menores de 18 anos legalmente emancipados.

*  Mayores de 16 anosy menores de 18, si tienen autorizacion de los tutores.
* Exfranjeros con autorizacién de residencia y frabagjo.

¢Como se formaliza?

e Por escrito o de palabra
* Es obligatorio que sea por escrito en los tipos de contfratos que figuran a
continuacion:

e Prdcticas

e Formacion y aprendizaje

* Por obra o servicio

* Atiempo parcial, fijo-discontinuo y de relevo

* Trabajadores contratados en Espana al servicio de
empresas espanolas en el extranjero

* Temporales, con una duracién superior a 4 semanas

* Adistancia

* De no observarse tal exigencia, el contrato se presumird celebrado por
tiempo indefinido y a jornada completa, salvo prueba en confrario que
acredite su naturaleza temporal o el cardcter a tiempo parcial de los
servicios.

e Cada una de las partes podrd exigir que el contrato se celebre por
escrito, en cualguier momento del franscurso de la relacién laboral

* El empresario entregard, en el plazo de 10 dias hdbiles desde su
formalizacion, una copia bdsica de todos los contratos a la
representacion legal de los trabajadores y a la oficina de empleo.



Periodo de Prueba

Su establecimiento es optativo

Tiene que reflejarse por escrito en el contrato

Duracién mdxima viene determinada en los Convenios Colectivos,
pero no podrd exceder de:

e 6 meses para técnicos titulados,

* 2 meses para el resto de trabajadores

* 1 mes para contratos temporales no superiores a 6 meses
(salvo que el Convenio Colectivo disponga otra cosa)

* Salvo lo dispuesto en convenio colectivo, el periodo de
prueba no podrd ser superior a un mes para los contratos
en practicas celebrados con trabajadores que estén en
posesion de titulo de grado medio o de certificado de
profesionalidad de nivel 1 o 2, ni a dos meses para los
contratos en prdcticas celebrados con trabajadores que
estén en posesion de titulo de grado superior o de
certificado de profesionalidad de nivel 3.

El periodo de prueba se computa a efectos de antigiedad

Si se produce una IT (incapacidad temporal) durante este periodo, se
interrumpird el computo del mismo (con acuerdo)

Si el trabajador ha desempenado las mismas funciones con
anterioridad en la empresa, no se podrd establecer periodo de
prueba, aungue el tipo de confrato sea diferente.

Se presumirdn por tiempo indefinido los contratos temporales
celebrados en fraude de ley.

Durante este periodo se podrd rescindir la relacion laboral por
cualquiera de las partes, sin alegar causa alguna vy sin preaviso, salvo
pacto contrario.

Tipos de contratacién
Los contratos mdAs comunes son:

Contrato Indefinido

Se concierta sin establecer limites de tiempo en la prestacién de los
servicios, en cuanto a la duracidén del contrato.

Su formalizacién puede ser verbal o escrita, salvo los acogidos al
programa de fomento del empleo.

Se presumen confratos celebrados a fiempo indefinido y a jornada
completa, salvo prueba en confrario que acredite su naturaleza
temporal o parcial.

Adquirirdn la condicién de fijos los trabajadores no dados de alta en
la Seguridad Social y los contratos temporales celebrados en fraude
de ley.

Contrato Indefinido de fijos discontinuos

- Se concertard para realizar frabajos que tengan el cardcter de fijos
discontinuos y no se repitan en fechas ciertas, dentro del volumen normal
de actividad de la empresa. A efectos de prestaciones por desempleo,
también se consideran trabajadores fijos discontinuos los que desarrollen
trabaijos fijos y periddicos que no se repiten en fechas ciertas.



- Los trabajadores fijos discontinuos serdn llamados en el orden y la forma
que se determine en los respectivos convenios colectivos, pudiendo el
tfrabajador, en caso de incumplimiento, reclamar en procedimiento de
despido ante la jurisdiccion competente, inicidndose el plazo para ello
desde el momento en que tuviese conocimiento de la falta de
convocatoria.

- Los convenios colectivos de dmbito sectorial podrdn acordar, cuando
las peculiaridades de la actividad del sector asilo justifiquen, la utilizacion
en los contratos de fijos discontinuos de la modalidad de tiempo parcial,
asi como los requisitos para la conversibn de contratos temporales en

contratos de fijos discontinuos.

Contratos acogidos al programa de Fomento del Empleo e incentivos
a la contratacién

Tienen por objeto fomentar la contratacion indefinida de determinados
colectivos de frabajadores en situacion de desempleo, incluidos aquellos
que estén trabajando en ofra empresa con un contrato a tiempo parcial,
siempre que su jornada de trabajo sea inferior a un tercio de la jornada
de tfrabajo de un trabajador a tiempo completo comparable.

Requisitos de los trabajadores

Encontrarse inscritos en las Oficinas de Empleo como desempleados vy

estar incluidos en alguno de los siguientes colectivos:

e Jovenesde 16 a 30 anos y mayores de 45 anos, que sean confratados
bajo la modalidad de apoyo a los emprendedores.

* Trabajadores con discapacidad.

e Trabajadores que tengan acreditada la condicidon de victima de
violencia de género o doméstica, sin que sea necesaria la condicion
de desempleado.

e Trabajadores que tengan acreditada la condicion de victima del
terrorismo.

e Trabagjadores desempleados en situacidn de exclusion social
acreditada por los érganos competentes (los colectivos de exclusion
social son, de acuerdo con la Ley 44/07, son los que se indican mdas
abagjo en "trabajadores desempleados en situacion de exclusion
social”.

Contratos de duracién determinada
Se presumirdn por tiempo indefinido los contratos temporales celebrados
en fraude de ley.

Contrato de obra o servicio determinado

Es el que se concierta para la realizacién de una obra o prestacion de un
servicio, con autonomia y sustantividad propia dentro de la actividad de
la empresa y cuya ejecucion, aungue limitada en el tiempo, sea en
principio de duracién incierta.



Los convenios sectoriales estatales y de dmbito inferior, incluidos los
convenios de empresa, podran identificar aquellos trabajos o tareas que
pueden cubrirse con estos tipos de confratos.

Contrato eventual por circunstancias de la produccion

Tiene como finalidad el atender las exigencias circunstanciales del
mercado, acumulacion de tareas o exceso de pedidos, aun fratdndose
de la actividad normal de la empresa. Por convenio colectivo se podrdn
determinar las actividades en las que pueden contratarse trabajadores
eventuales, asi como fijar criterios generales relativos a la adecuada
relacién entre el volumen de esta modalidad contractual y la plantilla
total de la empresa.

Contrato de interinidad

Tiene como objetivo sustituir a un trabajador con derecho a reserva de
puesto de trabajo, en virtud de norma, convenio colectivo o acuerdo
individual, o para cubrir temporalmente un puesto de trabajo durante el
proceso de seleccidn o promocidén, para su cobertura definitiva, asi
como para sustituir a trabajadores en formacidén por trabajadores
beneficiarios de prestaciones por desempleo.

Contrato de relevo

Es el que se concierta con un frabajador en situacién de desempleo o
que tuviera concertado con la empresa un contrato de duraciéon
determinada, para sustituir parcialmente a un trabajador de la empresa
gue accede a la pension de jubilacién de forma parcial, pues la percibe
simultdneamente con la realizacién de un trabajo a tiempo parcial en la
misma empresa.

Contratos de trabajo a tiempo parcial

Se entenderd celebrado a tiempo parcial cuando se haya acordado la
prestacion de servicios durante un nUmero de horas al dia, a la semana,
almes o al ano inferior a la jornada de trabajo de un trabajador a tiempo
completo comparable.

Se entenderd por frabajador a tiempo completo comparable a un
trabajador a tiempo completo de la misma empresa y centro de trabajo,
con el mismo tipo de confrato de trabajo y que realice un frabajo
idéntico o similar.

Si en la empresa no hubiera ningun trabajador comparable a tiempo
completo, se considerard la jornada a tiempo completo prevista en el
convenio colectivo de aplicacion o, en su defecto, la jornada maxima
legal.



. Otros contratos de trabajo

* Contrato de trabajo a domicilio

Es el aquel en que la prestaciéon de la actividad laboral se realiza en el
domicilio del trabajador o en el lugar libremente elegido por éste y sin la
vigilancia del empresario.

» Contrato para la formacion y el aprendizaje

El contfrato para la formacion y el aprendizaje tendrd por objeto la
cudlificaciéon profesional de los trabajadores en un régimen de alternancia
de actividad laboral retribuida en una empresa con actividad formativa
recibida en el marco del sistema de formacion profesional para el empleo
o del sistema educativo.

Requisitos de los trabajadores:

- Se podrd celebrar con trabajadores mayores de dieciséis anos y
menores de veinticinco que carezcan de la cualificacion profesional
reconocida por el sistema de formacién profesional para el empleo o
del sistema educativo requerida para concertar un confrato en
prdcticas.

- El limite méximo de edad no serd de aplicaciéon cuando el contfrato
se concierte con desempleados que se incorporen como alumnos-
tfrabajadores a los programas de talleres de empleo o se frate de
personas con discapacidad.

- Deberd formalizarse por escrito y no podrdn celebrarse a tiempo
parcial.

- Se deberd comunicar al Servicio PUblico de Empleo en el plazo de los
diez dias siguientes a su concertacion, al igual que las prorrogas del
mismo.

- La duracién minima del contrato serd de un ano y la mdéxima de tres
anos, si bien mediante convenio colectivo podrd establecerse distintas
duraciones del contrato, sin que la duracidon minima pueda ser inferior
a seis meses ni mdaxima de tres anos.

- El tiempo de trabajo efectivo no podrd ser superior al 75% durante el
primer ano, o al 85%, durante el segundo y tercer ano de la jornada
maxima prevista en el convenio colectivo o, en su defecto, de la
jornada mdéxima legall.

* Contrato en practicas

Tiene como finalidad facilitar la obtencion de la prdctica profesional
adecuada al nivel de estudios cursados por los frabajadores con titulo
universitario o de formacion profesional de grado medio o superior o fitulos
reconocidos oficialmente como equivalentes que habiliten para el ejercicio
profesional.

Este contrato podrd concertarse con quienes estuvieren en posesion de titulo
universitario o de formacion profesional de grado medio o superior o fitulos



oficialmente reconocidos como equivalentes, de acuerdo con las leyes
reguladoras del sistemma educativo vigente, o de certificado de
profesionalidad, de acuerdo con lo previsto en la Ley Orgdnica 5/2002, de
19 de junio, de las Cuadlificaciones y de la Formacion Profesional, que
habiliten para el ejercicio profesional.

Que no hayan transcurrido mas de cinco anos, o de siete cuando el confrato
se concierte con un trabajador con discapacidad, desde la terminacion de
los estudios. Si el trabajador es menor de 30 anos no se tiene en cuenta la
fecha de terminacion de los estudios.

* Contratacion de personas con discapacidad

Las empresas publicas y privadas, que empleen a un nUmero de 50 o mds
trabajadores, vendrdn obligadas a que de entre ellos, al menos el 2 % sean
tfrabajadores con discapacidad.

J Especial referencia al contrato de Empleados de Hogar

Se considera relacién laboral especial del servicio del hogar familiar la que
conciertan el fitular del mismo, como empleador, y el empleado que,
dependientemente y por cuenta de aquel, presta servicios retribuidos en el
dmbito del hogar familiar.

Actividades incluidas:

e Tareas domésticas.

» Cuidado o atencién de los miembros de la familia.

* Otros trabajos tales como guarderia, jardineria, conduccion de
vehiculos, cuando formen parte del conjunto de tareas domésticas.

* Actividades excluidas:

* Relaciones concertadas por personas juridicas, de cardcter civil o
mercantil.

* Relaciones concertadas a fravés de empresas de frabajo temporal.

* Relaciones de cuidadores profesionales contratados por instituciones
publicas o por entidades privadas.

* Relaciones de cuidadores no profesionales en atencidén a personas en
situacién de dependencia en su domicilio.

* Relaciones concertadas entre familiares.

* Trabajo a titulo de amistad, benevolencia o buena vecindad. Se
considera relacién de empleo en el hogar.

Forma del Contrato:

De palabra o por escrito. En todo caso, en los contratos de duracion
determinada por tiempo igual o superior a cuatro semanas serd por escrito.
Informacion sobre los elementos esenciales del confrato: Cuando la
duracion del confrato sea superior a cuatro semanas el trabajador debe
recibir informacion sobre los elementos esenciales del contrato si los mismos
no figuran en el contrato formalizado por escrito, que ademds de los
aspectos generales (identificacion de las partes, salario, jornada, etc.)



Incluird:

-Prestaciones salariales en especie, cuando se haya convenido su existencia.
-Duracion y distribucion de los tiempos de presencia pactados, asi como el
sistema de retribucion o compensacion de los mismos.

-El régimen de pernoctas del empleado de hogar en el domicilio familiar, en
SU COsO.

Duracion del Contrato

El contrato podrd celebrarse por tiempo indefinido o por una duracion
determinada en los casos legalmente previstos.

Podrd concertarse por escrito un periodo de prueba que no podrd exceder
de dos meses y durante el cual el empleador y el empleado de hogar
estardn obligados a cumplir con sus respectivas prestaciones, con
posibilidad de resolucion de la relacién laboral por cualquiera de las partes
con un periodo mdaximo de preaviso de siete dias.

Retribuciones

Se garantiza, como minimo, el pago en metdlico del Salario Minimo
Interprofesional en computo anual, por debajo de cuya cuantia no serd
posible realizar descuento alguno por salario en especie por manutenciéon o
alojamiento. Cuando exista salario en especie éste no podrd superar el 30
por ciento de las percepciones salariales.

Dicho salario se entiende referido a la jornada de trabajo completaq,
percibiéndose a prorrata si se realiza una jornada inferior.

La trabajadora o trabajador tendrd derecho a dos pagas extraordinarias al
ano, de modo que se garantice la percepcion del Salario Minimo
Interprofesional en cobmputo anual.

Los trabajadores que frabajan por horas, en régimen externo, perciben una
retribucién global por las horas efectivamente trabajadas, que incluye la
totalidad de los conceptos retributivos (salario por el tiempo trabajado, mds
las partes proporcionales del descanso semanal, vacaciones y pagas
extraordinarias).

La documentacion del salario se realizard mediante la entrega al tfrabajador
de un recibo de salarios en los términos acordados por las partes.

Jornada, vacaciones y permisos

La jornada mdaxima semanal serd de cuarenta horas de trabajo efectivo, sin
perjuicio de los tiempos de presencia, a disposicion del empleador, que
pudieran acordarse entre las partes.

Los tiempos de presencia tendrdn la duracion y serdn objeto de refribucion
o0 compensacion en los términos que las partes acuerden, no pudiendo
exceder de 20 horas semanales de promedio en un periodo de un mes, salvo



que las partes convengan en su compensacion por periodos equivalentes
de descanso. Su retribucion no serd de cuantia inferior a la correspondiente
a las horas ordinarias.

Entre el final de una jornada vy el inicio de la siguiente deberd mediar un
descanso minimo de doce horas, pudiendo reducirse a diez en el caso del
empleado de hogar interno compensdndose el resto hasta doce horas en
periodos de hasta cuatro semanas.

El empleado interno dispondrd al menos de dos horas diarias para las
comidas principales. Este tiempo no computa como tiempo de trabajo, sino
de descanso.

El descanso semanal serd de freinta y seis horas consecutivas que
comprenderdn, como regla general, la tarde del sGbado o la manana del
lunes y el domingo completo.

El periodo de vacaciones anuales serd de freinta dias naturales que podrdn
fraccionarse en dos o mds periodos, si bien al menos uno de ellos ser&d como
minimo de quince dias consecutivos. En defecto de pacto sobre el o los
periodos de vacaciones, quince dias podrdn fijarse por el empleador, de
acuerdo con las necesidades familiares y el resto se elegird liboremente por el
empleado. Estas fechas deberdn ser conocidas con dos meses de
antelacion al inicio de su disfrute.

Durante el periodo o periodos de vacaciones, el empleado de hogar no
estard obligado a residir en el domicilio familiar o en el lugar al que se
desplace la familia o alguno de sus miembros.

El tfrabajador tendrd derecho al disfrute de las fiestas y permisos previstos
para el resto de los trabajadores.

Extinciéon del Contrato
La relaciéon laboral podrd extinguirse por:

Despido disciplinario, mediante notificacion escrita, por las causas previstas
en el Estatuto de los Trabajadores. Si el despido se declara improcedente por
la jurisdiccion competente, las indemnizaciones, que se abonardn
infegramente en metdlico, serdn equivalentes al salario correspondiente a
veinte dias naturales multiplicados por el nUmero de anos de servicio, con el
limite de doce mensualidades.

Desistimiento del empleador, que deberd ser comunicado por escrito al
empleado de hogar. En el caso de que la prestacion de servicio hubiera sido
superior a un ano el empleador deberd conceder un plazo de preaviso de
veinte dias, siendo en los demds casos de siete dias. Simultdneamente,
deberd poner a disposicion del frabajador una indemnizacion, integramente
en metdlico, en cuantia equivalente a doce dias naturales por ano de
servicio, con el limite de seis mensualidades. La cuantia de la indemnizacion
de doce dias se aplica unicamente a los contratos celebrados a partir del 1
de enero de 2012.



El empleador podrd sustituir el preaviso por una indemnizacién equivalente
a los salarios de dicho periodo.

Conforme a los supuestos del arficulo 49.1 del Estatuto de los Trabajadores,
salvo fuerza mayor, despido colectivo y causas objetivas legalmente
procedentes.

Afiliacion, alta y baja a la Seguridad Social

Corresponde siempre al empleador; en caso de que el trabajador preste
servicio en varios hogares corresponde a cada uno de los distintos
empleadores.

No obstante, a partir del 1 de abril de 2013, los frabajadores que presten sus
servicios durante menos de 60 horas mensuales por empleador deberdn
formular directamente su dfiliacion, altas, bajas y variaciones de datos
cuando asi lo acuerden con tales empleadores.

En todo caso, las solicitudes de alta, baja y variaciones de datos presentadas
por los empleados de hogar deberdn ir frmadas por sus empleadores.

Si empleador y trabajador han acordado la asuncidén de obligaciones por
parte de éste Ultimo cuando la prestacidn de servicios es inferior a 60 horas
mensuales, el trabajador debe formalizar asimismo la cobertura de
contingencias profesionales con la entidad gestora o colaboradora de la
Seguridad Social, salvo que el empleador ya tuviese aseguradas dichas
contingencias respecto de otros trabajadores, en cuyo caso la cobertura
corresponderd a la entidad gestora o colaboradora vigente ya elegida por
el empleador.

Se solicita en las Administraciones de la Tesoreria General de la Seguridad
Social.

Plazo de presentacion

La solicitud de alta deberd formularse con antelacidon al comienzo de la
actividad laboral.

La solicitud de baja y variaciones de datos se presentardn dentro del plazo
de los 3 dias naturales siguientes al del cese en el frabajo o de aquel en que
la variacion se produzca.

Cotizaciones a la Seguridad Social

Con efectos desde el 1 de abril de 2013, el empleado de hogar que preste
sus servicios durante menos de 60 horas mensuales por empleador, y que
hubiera acordado con este Ultimo la asuncion de las obligaciones en
materia de encuadramiento en el Sistema Especial para Empleados de
Hogar, serd el sujeto responsable de la obligacién de cotizar. Deberd, por
tanto, ingresar la aportaciéon propia y la correspondiente al empleador (o,



en su caso, empleadores) con el que mantenga tal acuerdo, por
contfingencias comunes y profesionales.

La responsabilidad por el incumplimiento de la obligacion de cotizar al
Sistema Especial para Empleados de Hogar en estos supuestos
corresponderd al propio empleado vy, subsidiariamente, al empleador o
empleadores, salvo que estos acrediten la entrega de sus aportaciones y
cuotas por cualquier medio admitido en derecho.

El empleado de hogar no cotiza por desempleo al no estar cubierta esta
contingencia.

El pago de las cotizaciones se hard efectivo durante el mes siguiente a su
devengo.

La obligacion de cotizar se mantiene desde la fecha del comienzo de la
actividad hasta el cese en dicha actividad.

Seguridad Social de los empleados de hogar

Desde el 1 de enero de 2012, el Régimen Especial de la Seguridad Social de
los Empleados de Hogar se integro en el Régimen General como un Sistema
Especial.

Accién protectora

Los trabajadores incluidos en el Sistema Especial para Empleados de Hogar
tendran derecho a las prestaciones de la Seguridad Social en los términos y
condiciones establecidos en el Régimen General de la Seguridad Social, con
una serie de peculiaridades entre las que destacan:

El subsidio por incapacidad temporal, en caso de enfermedad comun o
accidente no laboral, se abonard a partir del noveno dia de la baja, estando
a cargo del empleador el abono de la prestacion desde el dia cuarto al
octavo, ambos inclusive.

En caso de incapacidad temporal derivada de accidente de trabajo o
enfermedad profesional, el subsidio serd el 75% de la base reguladora y se
cobrard desde el dia siguiente al de la baja.

El pago del subsidio por incapacidad temporal se efectuard directamente
por la Entidad a la que corresponda su gestién, no procediendo el pago
delegado del mismo.

No se fiene derecho a la prestacion por desempleo.



» Sistema de la Seguridad Social

La coftizacion a la Seguridad Social es obligatoria para quienes realicen una
actividad que les incluya en el campo de aplicacion de cualquiera de los
Regimenes del sistema, en su modalidad contributiva.

e« Campo de aplicaciéon

A efectos de las prestaciones de modalidad contributiva, estdn incluidos
dentro del campo de aplicaciéon del Sistema de la Seguridad Social,
cualguiera que sea su sexo, estado civil y profesion, los espanoles que residan
en Espana y los extranjeros que residan o se encuentren legalmente en
Espana, siempre que, en ambos supuestos, ejerzan su actividad en territorio
nacional y sean:

* Trabajadores por cuenta propia o autdnomos.

*  Socios trabajadores de Cooperativas de Trabajo Asociado.
. Estudiantes.

e  Funcionarios publicos, civiles y militares.

* A efectos de las prestaciones de modalidad no contributiva, estdn incluidos
los "espanoles residentes en territorio nacional"y equiparados a los espanoles
los ciudadanos "hispanoamericanos, portugueses, brasilenos, andorranos y
filioinos que residan en territorio espanol”.

» Conrespecto a nacionales de otfros paises se estard a lo que se disponga en
los Tratados, Convenios, Acuerdos, efc., o bien se atenderd al principio de
reciprocidad, tdcita o expresamente reconocida.

» Exclusiones del campo de aplicacion

* El Gobierno, a propuesta del Ministerio de Empleo y Seguridad Social y oidos
los Sindicatos mds representativos o el Colegio Oficial competente, podrd, a
instancia de los interesados, excluir del campo de aplicacion del Régimen
de la Seguridad Social correspondiente a las personas cuyo frabajo por
cuenta ajena, en atencidn a su jornada o a su retribucidn, pueda
considerarse marginal y no constitutivo de medio fundamental de vida.

¢ Composicion del Sistema de la Seguridad Social

* Régimen General.

* Regimenes Especiales:
e  Agrario.
* Trabajadores del Mar.
 Trabajadores Autbnomos.
*  Mineria del Carbon.
. Estudiantes (Seguro Escolar).
*  Funcionarios.



e Emprendedores

. Concepto

El trabajo por cuenta propia es el realizado por las personas que generen su
propio puesto de trabajo. Puede tener dos formas:

Autonomo: son los frabajadores independientes que consideran que su
cuadlificaciéon, capacitacion, medios e intereses le permiten establecerse de
forma individual.

Sociedades limitadas, anénimas, mercantiles, Cooperativas, etc.: el/la usuario/a
puede considerar que, uniendo sus capacidades, medios e intereses a los otros,
le permite realizar su proyecto profesional.

o Contenido

Crear tu propia empresa y desarrollar tu profesion de forma autébnoma es otra
posibilidad a tener en cuenta. También se denomina “autoempleo™.

Primeros pasos:
e Como punto de partida se debe tomar la descripcidon de “ventajas y

desventajas de montar tu propia empresa”.”

e Posteriormente, se hard una “tormenta de ideas”, acerca de posibles
“ideas empresariales, teniendo en cuenta cuales son las necesidades del
mercado laboral.

* Una vez definida la idea empresarial, es el momento de elaborar el
proyecto empresarial, donde se recogeria el plan de viabilidad de la
misma.

Para desarrollar el proyecto empresarial es fundamental:

* Conocer el tejido empresarial a nivel nacional o/y de la Comunidad de
Madrid, dependiendo del dmbito territorial que se quiera cubrir con el
proyecto de emprendimiento o empresarial.

* Andlizar el sector donde se quiera redlizar la actividad econdmica.
Consultar CNAE.

e Readlizar un Estudio de Mercado: Indagar la evolucidon del sector, sus
perspectivas, Ultimas novedades, etc.

* Informarse acerca de las subvenciones y ayudas existentes para los
nuevos emprendedores, el técnico/a facilitard las direcciones y teléfono
de contacto de los técnicos especializados en el asesoramiento
empresarial.



Para poder redlizar todas estas acciones, es conveniente realizar un Plan de
Empresa.

El Plan de Empresa es un documento que identifica, describe y analiza una
oportunidad de negocio, examina la viabilidad técnica, econdmica vy
financiera de la misma, y desarrolla todos los procedimientos y estrategias
necesarias para convertir la citada oportunidad de negocio en un proyecto
empresarial concreto.

Es una herramienta imprescindible cuando se quiere poner en marcha un
proyecto empresarial, sea cual fuere la experiencia profesional del promotor o
promotores y la dimensidon del proyecto.

Incluso para empresas ya establecidas, un Plan de Empresa bien disenhado ha
de ser la base sobre la que se levanten proyectos de crecimiento o
diversificacién de la actividad principal.

Un Plan de Empresa puede tener el siguiente guion:

* Datos bdsicos del proyecto

e Promotores del proyecto

» Descripcidn de los productos / servicios
e Plan de produccién

e Andlisis de mercado

* Plan de marketing

e QOrganizacién y personal

e Plan de inversiones

* Previsién de cuenta de resultados
* Financiacioén prevista

* Valoracidn del riesgo

Tipos juridicos mds representativos:

* Trabajador auténomo: persona fisica que realiza un trabajo interviniendo
en la produccidn y/o distribucion de los productos. Es a la vez trabajador
y empresario.

» Cooperativa: varias personas fisicas se asocian para convertirse en socios
de la cooperativa. Producen en comuUn un producto que venden a
terceros. Para constituirla es necesario un minimo de tres socios.

* Sociedades Anénimas laborales: son empresas de naturaleza mercantil,
en las que el capital se divide en acciones perteneciendo estas
mayoritariomente a los socios, trabajadores. Para constituirlas es
necesario un minimo de tres socios.

J Cotizacién a la Seguridad Social

El trabajador auténomo estd obligado a cotizar desde el dia en que deba surtir
efectos su alta en el Régimen Especial de Trabajadores por Cuenta Propia o
Autdbnomos.


http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/datos_basicos_del_proyecto.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/promotores_del_proyecto.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/descripcion_productos_servicios.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/plan_produccion.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/analisis_mercado.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/plan_marketing.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/organizacion_personal.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/plan_inversiones.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/prevision_cuenta_resultado.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/financiacion_prevista.htm
http://servicios.ipyme.org/planempresa/expone/valoracion_riesgo.htm

La obligacion subsiste mientras el trabajador desarrolla su actividad, incluso
durante las situaciones de incapacidad temporal, riesgo durante el embarazo,
riesgo durante la lactancia natural, periodos de descanso por maternidad o
paternidad. La obligaciéon termina cuando el frabajador finalice su actividad
por cuenta propia, siempre y cuando comunique su baja dentro de plazo. En
caso confrario, sigue obligado a coftizar hasta el Ultimo dia del mes de
comunicacion de la baja, salvo que se justifique el cese en la actividad.

Es importante, por tanto, que el trabajador auténomo no olvide comunicar a la
Tesoreria General de la Seguridad Social su cese en la actividad, dentro de los
3 dias naturales siguientes a dicho cese.

La base de cotizacién en este Régimen Especial serd la elegida por el frabajador
entre las bases minima y mdaxima que le corresponda.

A partir del 01/01/2019 la base elegida se situard entre una base minima de
cofizacion de 944,35 euros mensuales y una base maxima de cotizacion de
4.070,00 euros mensuales. La cotizacidon minima serd de 283,3 euros mensuales.

Tarifa plana de cotizacion

La tarifa plana para auténomos es una medida para impulsar el autoempleo
que consiste en el pago de una cuota mensual reducida a la Seguridad Social
en calidad de auténomo.

La tarifa plana para autébnomos consiste en el pago mensual de 60 euros a la
Seguridad Social en lugar de los 283,3 euros que constituyen la cuota mensual
minima en 2019.

Requisito: No haber estado de alta como auténomo en los Ultimos dos anos (tres
en caso de que anteriormente se haya disfrutado de bonificacién).

Ademds, queda a criterio de la Tesoreria General de la Seguridad Social la
concesion final, lo que en la prdactica da lugar a tres requisitos adicionales en
base a sus interpretaciones:

e No ser administrador de una sociedad mercantil.

e No ser auténomo colaborador (régimen especial para familiares de los
autdénomos).

También hay que precisar que en el caso de las cooperativas de trabajo
asociado si que se puede optar a la tarifa plana.

La eliminacién del requisito de no contratar trabajadores, la tarifa plana deja de
estar destinada exclusivamente a nuevos freelance y autdbnomos sin
trabajadores contratados, lo que venia limitando su impacto e impidiendo que
se beneficiaran aquellos emprendedores con proyectos de cierta envergadura
en los que es necesario contfratar personal.


https://infoautonomos.eleconomista.es/blog/la-tarifa-plana-de-50-euros-para-autonomos-no-se-aplica-a-los-administradores-de-sociedades/
https://infoautonomos.eleconomista.es/contratar-trabajadores/autonomo-colaborador-contratar-a-familiares/

Cuantia de la tarifa plana para auténomos

La cuantia de la tarifa plana varia a lo largo de los primeros meses de actividad,
estableciéndose tres framos de reduccion sobre la base minima de cotizacion
y el tipo minimo de cotizacion, incluyendo la capacidad temporal:

e Primeros 12 meses: en 2019, 60 euros justos de la cuota minima por
contfingencias comunes o un 80% de bonificacion en caso de cotizar por
bases superiores a la minima establecida (944,40 euros)

e Meses 12 al 18: 50% de reduccion durante el segundo semestre, que se
qguedaria en 2019 en 141,65 euros.

e Meses 18 al 24: 30% de reduccidon durante el siguiente semestre, que se
quedaria con las bases y tipos de cotizacion de 2019 en 198,31 euros.

e Meses 24 al 36: 30% de bonificacion para nuevos autdbnomos menores de
30 anos y autbnomas menores de 35 anos. La cuota asciende a 198,31
euros.

Prestacion de desempleo para auténomos:

Se conoce como prestacidon por cese de actividad de los trabajadores
auténomos:

Requisitos:

Para tener derecho a la prestacion por cese de actividad o desempleo de los
autéonomos, es necesario:

» Estar dfiliado y en situacion de alta en el RETA.

* Tener cubierto el periodo minimo de cotizacién por cese de actividad,
que debe haberse efectuado en los 48 meses anteriores al cese y de
manera continuada en al menos los 12 meses justamente anteriores al
cese.

* Encontrarte en situacion legal de cese de actividad, suscribir el
compromiso de actividad y acreditar que tfienes disposicidn activa para
reincorporarte al mercado de trabajo.

* No tener cumplida la edad ordinaria que te da derecho a la jubilaciéon,
salvo que no tengas acreditado el periodo de cotizacidon requerido para
ello.

» Estar al corriente en el pago de las cuotas a la Seguridad Social.
Duracién de la prestacién econémica por cese de actividad

El nUmero de meses alos que se tendrd derecho a cobrar la prestacion por cese
de actividad dependerd del periodo cotizado.

Para cobrar el desempleo para autdénomos es importante que sepas que tienes
qgue haber cotizado de forma continua los doce meses inmediatamente
anteriores al cese de tu actividad.



A confinuaciéon, te resumimos la relacion que se ha establecido entre los
periodos de cotizacion y la duraciéon de la prestacion por cese de actividad
para el paro de auténomo:

Periodo de cotizacion (meses) Duracién de la prestacion
De doce a diecisiete Cuatro meses

De dieciocho a veinfitrés Seis meses

De veinticuatro a veintinueve Ocho meses

De treinta a treinta y cinco Diez meses

De Treinta y seis a cuarenta y dos Doce meses

De Cuarenta y tres a cuarenta y siete Dieciséis meses

De Cuarenta y ocho en adelante Vente cuatro meses

Hay algunas variaciones para el desempleo auténomo en el caso de
trabajadores auténomos entre 60 y 64 anos:

Periodo de cotizaciéon (meses) Duracioén de la prestacion
De doce a diecisiete Dos meses

De dieciocho a veintitrés Cuatro meses

De veinticuatro a veintinueve Seis meses

De freinta a treinta y cinco Ocho meses

De Treinta y seis a cuarenta y dos Diez meses

De Cuarenta y tres en adelante Doce meses

Cuantia de la prestacion del paro para auténomos

La cuantia de la prestaciéon para el paro de auténomo sera el 70 % de la base
reguladora, es decir, del promedio de las bases por las que hayas estado
cotizando durante los doce meses inmediatamente anteriores al cese de tu
actividad, estableciendo la normativa vigente limites minimos y méximos.

Causas del cese de actividad

Para tener derecho a la prestacion, es necesario que demuestres que el cese
en la actividad estd provocado por alguna de las siguientes causas:



Cuando se produzcan motivos econdmicos, técnicos, productivos u
organizativos que hagan inviable continuar con la actividad econémica
o profesional.

Cuando se den causas de fuerza mayor que determinen el cese
temporal o definitivo de la actividad econdmica o profesional.

Por pérdida de la licencia, cuando la misma sea un requisito para el
ejercicio de la actividad y no esté motivada por incumplimientos
contractuales o por la comisidon de infracciones, faltas administrativas o
delitos imputables al autbnomo solicitante.

Violencia de género que obligue al cese temporal o definitivo de la
actividad de la trabajadora auténoma.

Por divorcio o acuerdo de separacién matrimonial, en los casos en que
el autbnomo divorciado o separado ejerciera funciones de ayuda
familiar en el negocio.

En el caso de los trabajadores autdnomos econdmicamente dependientes se
consideran situaciones legales de cese de actividad:

La terminacidén de la duracidn convenida en el contrato o finalizacidon de
la obra o servicio.

El incumplimiento contfractual grave del cliente, debidamente
acreditado.

La rescision de la relaciéon contractual por parte del cliente, tanto
justificada como injustificadamente.

La muerte, incapacidad temporal o jubilacion del cliente, cuando impida
la realizacién de la actividad.

Dudas frecuentes sobre el cese de actividad

¢Doénde debe solicitarse el desempleo de los auténomos?

En la Mutua de Accidentes de trabajo y Enfermedades Profesionales con la que
se tenga cubierta la proteccién por contingencias profesionales. Excepto para
aquellos autbnomos que no tengan mutua, la gestion corresponde al Servicio
PUblico de Empleo Estatal.

¢ Cuando empieza a percibirse la prestacion una vez que se produce el cese de
actividad?

A partir del primer dia del segundo mes siguiente a aquel en que se produjo el
hecho causante. Por ejemplo, si se cesa en la actividad en julio el disfrute de la
prestacidon comenzaria en septiembre.

¢ Qué plazo hay para solicitar el paro para auténomos?

Hasta el Ultimo dia del mes siguiente al que se produjo el cese de actividad.


https://infoautonomos.eleconomista.es/seguridad-social/trabajadores-autonomos-economicamente-dependientes/

En aquellas situaciones en las que el cese de actividad sea por motivos
econdmicos, técnicos, productivos y organizativos, de fuerza mayor, por
violencia de género, por voluntad del cliente, fundada en causa justificada y
por muerte, incapacidad y jubilacion del cliente, el plazo comenzard a
computar a partir de la fecha que conste en los documentos que acrediten la
concurrencia de tales situaciones.

¢Puedo volver a percibirse la prestacion tras agotar una anterior?

Si, pero para tener derecho alreconocimiento de una nueva prestacion tendrdn
que transcurrir 18 meses desde la extincion de la prestacidon anterior y siempre
que se cumplan los requisitos legales.

¢ Si cierro mi establecimiento voluntariamente tengo derecho a la prestacion por
cese de actividad?

No, para tener derecho a la prestaciéon tienes que justificar que el cese de
actividad es involuntario y por tanto acreditar que el cierre de fu
establecimiento es por motivos econdmicos, técnicos, productivos u
organizativos que hacen inviable continuar con la actividad econdmica o
profesional.

 Servicios Publicos de Empleo

. El Servicio PUblico de Empleo Estatal (SEPE)

El Servicio PuUblico de Empleo Estatal (SEPE) es un organismo auténomo adscrito
al Ministerio de Empleo y Seguridad Social, que, junto con los Servicios PUblicos
de Empleo de las Comunidades Autdnomas, forma el Sistema Nacional de
Empleo.

Principales funciones son:

» Planificar e impulsar propuestas de politicas de empleo centradas en las
necesidades de las personas y de las empresas (orientacion profesional
mediante itinerarios individuales y personalizados, formacién para el
empleo. ramas de fomento del empleo, etc.)

* Gestionar y confrolar las prestaciones por desempleo, haciendo efectivo
el derecho de las personas desempleadas a proteccion.

* Readlizar investigaciones, estudios y andlisis, de dmbito estatal, sobre la
situacion del mercado de trabajo y las medidas para mejorarlo.

Su misién es contribuir al desarrollo de la politica de empleo, gestionar el sistema
de proteccion por desempleo y garantizar la informacion sobre el mercado de
trabajo con el fin de conseguir, con la colaboracién de los Servicios PUblicos de
Empleo Autondmicos y demds agentes del dmbito laboral, la insercion vy
permanencia en el mercado laboral de la ciudadania y la mejora del capital
humano de las empresas.



. Comunidad de Madrid: la Direccion General del Servicio PUblico de
Empleo

La Direccion General del Servicio PUblico de Empleo gestiona los principales
servicios e iniciativas en materia de empleo que ofrece la Comunidad de
Madrid, cuyas actuaciones pretenden ofrecer alos trabajadores desempleados
y ocupados de la region medidas que faciliten su incorporacién al mercado de
trabajo o mejorar su ocupacioén y/o formacion.

Para ello dispone de distintos servicios: centros propios (Oficinas de Empleo y
Servicio de Intermediacibn de Apoyo a la Colocacion  (SIAC)
y Agentes Colaboradores: Agencias de Colocacion.

El portal de empleo es una herramienta muy Util para orientarte en tu bUsqueda
de empleo. Dispone de Oficina Electronica, que incluye servicios para
trabajadores y para empresas.

Para los trabajadores la oficina electrénica ofrece Orientacidén Personalizada
para el Empleo (OPEm). A través de este servicio puedes informarte de las
distintas ocupaciones de nuestra region y las demandas existentes de
profesionales, asi como las ofertas de empleo que se gestionan a través de las
Oficinas de Empleo vy realizar tramites referidos a la demanda de empleo
(informes personalizados, consulta, renovacién y duplicado de la demanda de
empleo).

Oficinas de Empleo.

Centros publicos que ofrecen servicios a trabajadores desempleados u
ocupados que quieren mejorar su empleo.

Es el instrumento organizativo bdsico desde donde se ofrecen los distintos
servicios relacionados con el empleo. En la oficina de empleo conviven dos
administraciones, la estatal y la autondmica, con distintas competencias para
permitir resolver, en el mismo lugar, todas las cuestiones relacionadas con el
empleo: la Direccion General del Servicio PUblico de Empleo de la Comunidad
de Madrid, donde se gestfiona la inscripcion como demandante de empleo,
imprescindible para solicitar y percibir prestaciones por desempleo, asi como
para acceder a todos los servicios y programas: acciones de orientacion
laboral, ofertas de empleo o cursos de formacion para el empleo y el Servicio
PUblico de Empleo Estatal SEPE.

Servicios que presta:

e Inscripcidn y renovacion como demandante de empleo. Recogen los
siguientes datos: actividad profesional que solicita, nivel maximo de
estudios, experiencia profesional, lugares en los que estaria dispuesto a
trabajar, jornada y horario de frabajo que le interesa, es importante que
estos datos estén actualizados. Estos servicios estdn considerados como
frdmites rapidos.


http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=Empleo/Page/EMPL_Home
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1159511801508&language=es&pagename=Empleo/Page/EMPL_portadillaDosColumnasConLinks
http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=Empleo/Page/EMPL_pintarContenidoFinal&language=es&cid=1161935391508
https://www.sepe.es/
https://www.sepe.es/

» Servicio de informacién y oferta de puestos de trabajo adaptados a las
caracteristicas de los demandantes.

* Informacidon de los distintos programas de corporaciones locales que
estén vigentes en cada momento.

* Informacién sobre medidas de fomento de empleo (autoempleo,
cooperativismo...).

e Orientacion laboral sobre los servicios y actuaciones mds adecuados
para cada demandante en su proceso de busqueda de un empleo.

e Ofertas de empleo procedentes de otros paises de la Unidén Europea, asi
como su tramitacion.

* Lainscripcion en las Oficinas de Empleo de los trabajadores extranjeros
nacionales de paises terceros, les acreditard como demandante de
empleoy les permitird acceder a todos los servicios dirigidos a este sector.

Obligaciones de las personds inscritas:

e Renovar periédicamente la demanda en las fechas que previamente se
le indiquen.

e Presentarse en la oficina cuando sea citado para ello.
Comunicar su colocacién o el resultado de la entrevista de la demanda
a la que fue enviado.

* No es obligatorio, pero sirecomendable, mantener actualizados los datos
profesionales y personales existentes en la base de datoscomo
demandante de empleo.

Servicio de Intermediacion de Apoyo a la Colocacion Especializados (SIAC)

Estdn ubicados en Centros de Formacion para el Empleo (CFE). Son
servicios especializados por sector productivo, promotores activos de la
infermediacion  laboral, colaborando con empresas y  asociaciones
empresariales. Tienen bolsa de trabajo especifica del dmbito profesional para el
que forman.

Medidas para Fomento del Empleo

 Programa de Recudlificacidn Profesional en trabajos de Colaboracién
Social.

* Insercidn laboral para desempleados de larga duracidn

e Agencia de Colocacidén y/o Empresa de Recolocacidn
Son entidades publicas o privadas, con o sin dnimo de lucro, en
colaboracion, con la Direccidon General de Empleo.

Desde el portal de empleo se informa de la relacion de agencias de colocacion
autorizadas en la Comunidad de Madrid, a tfravés de enlace al sistema nacional
de empleo www.sistemmanacionalempleo.es .

Mas informacion: agencias.colocacion@madrid.org



http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1161788047337&language=es&pagename=Empleo%2FPage%2FEMPL_pintarContenidoFinal
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1161935391681&language=es&pagename=Empleo/Page/EMPL_pintarContenidoFinal
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142586154366&language=es&pagename=Empleo%2FPage%2FEMPL_pintarContenidoFinal
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142586154366&language=es&pagename=Empleo%2FPage%2FEMPL_pintarContenidoFinal
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1354268241092&language=es&pagename=Empleo%2FPage%2FEMPL_pintarContenidoFinal
http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1142671681915&language=es&pagename=Empleo%2FPage%2FEMPL_pintarContenidoFinal
http://www.sistemanacionalempleo.es/
mailto:agencias.colocacion@madrid.org

* Homologacién de titulos académicos exiranjeros

. Homologacién de titulos extranjeros de educacién superior a titulos
oficiales universitarios espanoles de Grado o Mdster que den acceso a
profesion regulada en Espana

A fravés de este procedimiento se puede solicitar la homologacion de titulos de
educacion superior otorgados por instituciones extranjeras a titulos oficiales
universitarios espanoles de Grado o Mdaster que den acceso a profesion
regulada en Espana.

La homologacion de un titulo extranjero a un titulo espanol que permita el
acceso a una profesion regulada, conllevard la posibilidad de ejercicio de la
profesion regulada de que se frate en las mismas condiciones de los poseedores
de los titulos espanoles que habiliten para tal ejercicio.

Destinatarios

Titulados por una institucion de educacién superior oficial no espanola.
Requisitos

El pago de la tasa es imprescindible para iniciar el procedimiento, asi como
presentar la correspondiente solicitud.

Documentacion
La solicitud debe ir acompanada de la siguiente documentacion:

e Copia compulsada del documento que acredite la idenfidad vy
nacionalidad del solicitante, expedido por las autoridades competentes
del pais de origen o de procedencia o por las autoridades espanolas
competentes en materia de extranjeria. En el caso de los ciudadanos
espanoles, fotocopia compulsada del documento nacional de identidad
o autorizacién para verificar los datos de identidad que obran en poder
de la Administracion.

* Copia compulsada del fitulo cuya homologacion se solicita o de la
certificaciéon acreditativa de su expedicidn y, en su caso, de la
correspondiente traduccion oficial.

» Copia compulsada de la certificacidn académica de los estudios
realizados por el solicitante para la obtencidon del titulo, en la que
consten, entre otros extremos, la duracidn oficial, en anos académicos,
del plan de estudios seguido, las asignaturas cursadas y la carga horaria
de cada una de ellas y, en su caso, de la correspondiente traduccion
oficial.

* Acreditacion del pago de la tasa.
* Acreditacion de la competencia lingUistica necesaria para el ejercicio

en Espana de la correspondiente profesion regulada (ver Artficulo 17 de
la Orden ECD/2654/2015, de 3 de diciembre



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-13435

. Equivalencia de titulo extranjero de educacion superior a titulaciény a
nivel académico de Grado o Mdster universitarios oficiales en ramas
de conocimiento y campos especificos

A través de este procedimiento se puede solicitar la equivalencia de titulos de
educacidn superior otorgados por instituciones extranjeras a titulaciéon y a nivel
académico de Grado o Mdaster universitarios oficiales en ramas de
conocimiento y campos especificos. También permite la consulta del estado de
su framitacion, fras cumplimentar la solicitud y presentarla en un registro oficial.

La equivalencia a fitulacién otorga al titulo extranjero, en todo el territorio
nacional, los mismos efectos que los titulos que se encuentran comprendidos en
el drea y campo especifico de formacion al cual se haya declarado la
equivalencia, con exclusion de los efectos profesionales respecto de aquellos
titulos susceptibles de obtenerse por homologacion.

La equivalencia a nivel académico otorga al titulo extranjero, en todo el
territorio nacional, los efectos correspondientes al nivel académico respecto del
cual se haya declarado la equivalencia

Destinatarios

Titulados por una institucion de educaciéon superior oficial no espanola
Requisitos

El pago de la tasa es imprescindible para iniciar el procedimiento y presentaciéon
de la solicitud

Documentacion
La solicitud debe ir acompanada de la siguiente documentacion:

e Copia compulsada del documento que acredite la identidad vy
nacionalidad del solicitante, expedido por las autoridades competentes
del pais de origen o de procedencia o por las autoridades espanolas
competentes en materia de extranjeria. En el caso de los ciudadanos
espanoles, fotocopia compulsada del documento nacional de identidad
o autorizacién para verificar los datos de identidad que obran en poder
de la Administracion.

 Copia compulsada del titulo cuya equivalencia se solicita o de la
certificaciéon acreditativa de su expedicidn y, en su caso, de la
correspondiente traduccidn oficial.

» Copia compulsada de la certificacidn académica de los estudios
realizados por el solicitante para la obtencion del titulo, en la que
consten, entre ofros extremos, la duracion oficial, en anos académicos,
del plan de estudios seguido, las asignaturas cursadas y la carga horaria
de cada una de ellas asicomo la carga horaria lectiva total y, en su caso,
copia compulsada también de la correspondiente traduccion oficial.



. Homologacion y convalidaciéon de estudios extranjeros no
universitarios

A través de este trdmite se puede solicitar la homologacion de titulos o la

convalidacion de estudios no universitarios obtenidos en el extranjero.

Modalidades

La homologacién de titulos, diplomas o estudios extranjeros de educacién no
universitaria supone la declaracion de la equivalencia con los titulos del sistema
educativo espanol vigente.

La convalidacién de estudios extranjeros por cursos espafnoles de educacidon no
universitaria supone la declaracion de la equivalencia de aquéllos con estos
Ultimos a efectos de continuar estudios en un Centro docente espanol.

Titulos o estudios extranjeros susceptibles de homologacion o de convalidacion

Pueden solicitar la homologacién o la convalidacion quienes hayan cursado
estudios conforme a un sistema educativo extranjero.

No deberdn realizar trédmite alguno de convalidacion de estudios el alumnado
procedente de sistemas educativos extranjeros que desee incorporarse a
cualqguiera de los cursos de la Educacién Primaria o la Educacion Secundaria
Obligatoria.

Tampoco procederd la convalidacion para realizar estudios en cualquier nivel,
curso 0 modalidad del sistema educativo espanol para cuyo acceso no sed
requisito previo la obtencion del titulo de Graduado en Educacién Secundaria
Obligatoria.

Los titulos o estudios deben cumplir los siguientes requisitos para su
homologacién o convalidacion:

Que los estudios realizados y los titulos obtenidos tengan validez oficial en el
sistema educativo del pais al que correspondan.
Silos estudios se han realizado en un centro extranjero ubicado en Espana, que

dicho centfro esté debidamente autorizado para impartir tales estudios por la
Administracion educativa espanola competente.

Que el titulo avale unos estudios efectivamente superados conforme al sistema
educativo del pais que lo expide. No es aceptable, a efectos de su
homologacién en Espana, un titulo extranjero obtenido por homologacion,
convalidacién o reconocimiento de ofro titulo obtenido en un tercer pais.

Que exista suficiente equivalencia con los estudios o el titulo espanol de
referencia, tanto a nivel académico, como en duracién y contenido de |os
estudios requeridos.

Que los estudios extranjeros estén totalmente superados en el sistema educativo
del otfro pais. No procede la convalidacién de asignaturas sueltas. Ademds, se
exigird la superacion completa de todos y cada uno de los cursos anteriores al
curso objeto de homologacién o convalidacion.

Que el inferesado no haya obtenido previamente en el sistema educativo
espanol el mismo ftitulo o los mismos estudios cuya homologacion o
convalidacion solicita.



Los estudios realizados en sistemas educativos extranjeros por el alumnado
procedente del sistema educativo espanol serdn objeto de homologaciéon al
titulo espanol de Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria o al de
Bachiller, siempre que haya aprobado tantos cursos correlativos y completos
como le quedaran pendientes para terminar la Educacidn Secundaria
Obligatoria o el Bachillerato, respectivamente.

No procederd la homologacion o convalidacion de los siguientes titulos o
estudios:

Estudios cursados en centros extranjeros ubicados en Espana al margen de o
dispuesto en la normativa que regula el establecimiento y autorizacion de tales
centros docentes (Real Decreto 806/1993, de 28 de mayo, sobre régimen de
centfros docentes extranjeros en Espana).

Titulos expedidos por instituciones u organismos extranjeros que avalan estudios
realizados en centros espanoles no conducentes a fitulos con validez
académica oficial.

Titulos, diplomas, certificados o estudios cursados en organismo o instituciones,
publicas o privadas, que no constituyen grados académicos ni forman parte del
sistema educativo del pais extranjero de que se trate.

 Sectores de empleo mds demandados: Catdlogo de
ocupaciones de dificil cobertura.

. Concepto

Este catdlogo permite que los empleadores insten la tramitacién de
autorizaciones para residir y trabajar, dirigidas a trabajadores extranjeros,
cuando las vacantes de los puestos de frabajo que necesiten cubrir lo sean en
ocupaciones incluidas en el citado catdlogo.

. Contenido

En virtud de la competencia que el articulo 65 del Reglamento de la Ley
Orgdnica 4/2011, de 11 de abril, aprobado por el Real Decreto 557/2011, de 20
de abril, y a los efectos de determinar la situaciéon nacional de empleo, el
Servicio PUblico de Empleo Estatal, elaborard con periodicidad trimestral, de
acuerdo con la informacion suministrada por los Servicios PUblicos de Empleo
Autondmicos y previa consulta de la Comision Laboral Tripartita de Inmigracién,
un Catdlogo de Ocupaciones de dificil cobertura para cada provincia o
demarcacion territorial que, en su caso, establezca la correspondiente
Administracion Autonémica, asi como para Ceuta y Melilla. En las provincias
insulares, el Catdlogo podrd establecerse para cada isla o agrupacion de ellas.

El Catdlogo estd basado en la informacion disponible sobre la gestion de las
ofertas presentadas por los empleadores en los Servicios PUblicos de Empleo.
También tendrd en consideracion las estadisticas elaboradas por las
administraciones publicas y, especialmente, la relativa a las personas inscritas
como demandantes de empleo en los Servicios PUblicos.



El Catdlogo de ocupaciones de dificil cobertura en la Comunidad de Madrid,
se puede consultar en el Boletin Oficial del Estado y en la pdgina web de la
Comunidad de Madrid, en su portal + Empleo, asi como en la web del Servicio
de Empleo PUblico Estatal, SEPE y en la web de la Secretaria de Estado de

Inmigracion y Emigracion.

J Los nuevos yacimientos de empleo

Los Nuevos Yacimientos de Empleo (NYE), también denominados filones de
ocupacion, es el término utilizado por el Libro Blanco de Delors para describir
aquellas actividades laborales que satisfacen las nuevas necesidades sociales.
Estas actividades son muy heterogéneas, pero obligatoriamente deben tener
en comun cuatro caracteristicas:

* Cubren necesidades sociales insafisfechas

* Se configuran en mercados incompletos

e Tienen un dmbito de produccion o prestacion localmente definido
* Tienen un alto potencial en la generaciéon de puestos de trabajo

En una sociedad marcada por los cambios demogrdaficos, en las condiciones
y expectativas de calidad de vida, en el trabajo y en la gestion del tiempo y su
la relacion con el medio ambiente, los socidlogos y otros expertos de la Comision
Europea han identificado 19 dmbitos de la actividad ocupacional que se
pueden agrupar en cuatro grandes grupos:

e Servicios de la vida cotidiana: servicio a domicilio, atencion a la infancia,
a personas mayores

e Servicios de mejora de la calidad de vida: mejora de alojamientos,
seguridad, fransportes colectivos locales, revalorizacion de espacios
urbanos, comercio de proximidad, gestién de la energia.

e Servicios de ocio: Turismo, audiovisual, valorizacidn del patrimonio
cultural, desarrollo cultural local, deporte

e Servicios medioambientales: gestidon de residuos, de agua, protecciony
mantenimiento de zonas naturales, Reglamentacion y control de la
polucioén y las instalaciones correspondientes

e Herramientas que facilitan el acceso al empleo: C.V y
entrevista personal
J Concepto

Para el acceso al empleo son necesarias unas herramientas que lo posibiliten.

o Contenido

Para iniciar la insercidn profesional, es necesario que los usuarios, sean capaces
de conocerse y situarse personal y profesionalmente, con el fin de “situarse” en
el dmbito laboral.



El perfil profesional es una “fotografia” donde aparecen reflejados los aspectos
y caracteristicas de la persona, que sean necesarios para realizar una actividad
profesional.

El primer paso es readlizar un andlisis de autoconocimiento: habilidades,
competencias, objetivo profesional, motivaciones e intereses, a fin de definir su
perfil profesional y las posibilidades reales de insercion en el mercado laboral.

Pasos a redlizar:

Reflexion acerca de las competencias personales y profesionales para
definir el perfil profesional, conocer las necesidades de su entorno laboral,
con el objeto de preparar la estrategia de bUusqueda de empleo.

Conocer el perfil profesional y contrastar sus aspectos y caracteristicas
con la informacién recabada sobre el mercado laboral y formativo y en
concreto con las ofertas de empleo, asi como los perfiles profesionales
mds demandados.

Realizar una toma de decisiones adecuada a los intereses personales.

A partir de la identificacion del objetivo profesional, cada individuo valora dos
opciones de insercion laboral: trabajo por cuenta ajena, como contratado, o
autoempleo, por cuenta propia, emprendedores.

Los métodos de busqueda de empleo

Canales informales: conocidos y amigos, este método es fundamental
desarrollarlo, es viable porque todas las personas disponemos de él,
aunque parezca gque no.

Canales formales de bUsqueda de empleo: intermediarios del mercado
de trabajo.

Red de oficinas de Empleo de la Comunidad de Madrid, para ser
inscrito/a, deberds personarte en tu oficina de Empleo
correspondiente a tu domicilio de residencia.

ETT (Empresas de trabajo temporal), Su actividad consiste en poner a
disposicion de ofra empresa y con cardcter temporal, trabajadores
por ella contratados. Son empresas privadas con dnimo de lucro que
intentan satisfacer temporalmente las necesidades de personal
imprevistas y urgentes, de ofras empresas. (Ley 14/1994 de 1 de junio).
Las ETT’s tienen oficinas de empleo en el mundo virtual, denominando
asi un nuevo mercado laboral en “Second Life”.

Agencias privadas de colocacidn, son entidades que colaboran con
los servicios publicos de empleo en la intermediacién en el mercado
de frabajo y tienen como finalidad poner en contacto a frabajadores
(demandantes de empleo) y empresarios. No tienen fines lucrativos,
pueden ser con o sin dnimo de lucro, publicas o privadas, a los
trabajadores no pueden exigirles remuneracion. Existe un listado de
Agencias de Colocacion anual que edita el Ministerio de Trabajo y
estdn reguladas por el Real Decreto 1796/2010, de 30 de diciembre,
por el que se regulan las agencias de colocaciény Ley 35/2010, de 17
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de septiembre, de medidas urgentes para la reforma del mercado de
frabagjo.

e Lo empresa de seleccidon actia de intermediaria enfre el/la
tfrabajador/a demandante de empleo y la empresa cliente ofertante
de trabagjo.

Medios de comunicacion:

* Prensa especializada en el mercado de trabagjo y los suplementos
dominicales de diarios dedicados a temas econdmicos y ofertas de
empleo.

* Canales y emisoras de television que dedican algunos programas a
temas de empleo (por ejemplo, “Aqui hay trabajo” enla 2)

Autocandidatura

Es uno de los métodos mds activos para buscar empleo. Exige mucho tesén y
dedicacion, ademds de la necesaria recopilacion de empresas y entidades
potencialmente empleadoras y enfrenamiento en habilidades sociales para
presentar nuestra candidatura. permite optar a puestos “ocultos”, es decir, que
no se ofertan por los canales habituales de busqueda.

Instrumentos para la busqueda de empleo

Correo electréonico, es imprescindible disponer de una cuenta de correo
electréonico para poder enviar curriculos, recibir ofertas y apuntarse a las
ofertas de trabajo on-line. Hay muchas pdginas en las que se pueden
crear cuentas de correo de modo gratuito. En este tema puedes recibir
asesoramiento y ayuda en las aulas de informdtica de los CEPI.

El teléfono permite obtener informacién de empresas y establecer
contactos profesionales, asi como para realizar seguimientos posteriores
al envio de la carta o curriculum y para pedir y recibir informacioén sobre
ofertas de empleo.

INTERNET: Las empresas debido al avance de las nuevas tecnologias
tienden a insertar, cada vez mds, sus anuncios en los “sitios” donde los
buscadores de empleo realizan su labor de bUsqueda. Los curriculums
pueden ser enviados via correo electronico o bien, cargados en el sitio
web que las empresas tienen destinado para este fin. Asi podemos
ahorrar tiempo y colocar sélo los datos que la empresa solicita como
necesarios.

“Sitios” de Internet donde dejar el curriculum. En internet existen
numerosas bolsas de empleo asociadas a tablones de anuncios en los
que profesionales y empresa concurren para intercambiar candidaturas
y ofertas de empleo.

Redes Sociales Cada vez mds empresas buscan cubrir sus puestos
vacantes a fravés de las redes sociales. El objetivo principal del
demandante de empleo es el de tener presencia en las redes sociales,
crear y labrar una marca personal, confrolando en la medida de lo
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posible lo que publica cada persona y posiciondndose como un
profesional del sector concreto en el que se mueva cada uno.

e Los directores de Recursos Humanos buscan los perfiles de los candidatos
en las redes sociales antes de una entrevista, lo cual serd de vital
importancia en el momento de la entrevista.

* La carta de presentacion, es una tarjeta de visita para presentar la
autocandidatura a la empresa a la cual se dirige el interesado.
Representa el primer paso para despertar el interés de la persona que va
arecibir y leer el curriculum. La carta va acompanando al curriculum, ya
sea respondiendo al anuncio de prensa, o bien como autopresentacion
0 como agradecimiento.

* El curriculum es un escrito esquemdatico del historial profesional de cada
persona, en él aparecen reflejados los datos personales, formativos y
laborales que cudalifican alas personas para ocupar un puesto de trabajo,
refleja un “historial de vida" del candidato; por ello, los datos tienen que
ser adaptados al puesto de trabajo demandado. La finalidad de un
curriculum es conseguir una entrevista personal.

. Qué es y para qué sirve un Curriculum Vitae

Es el documento que resume los datos personales, académicos vy

profesionales mds importantes de una persona.

Sirve para:

Presentarte o darte a conocer a un reclutador en un proceso de seleccién;

Ayudar a resumir los puntos personales, académicos y profesionales mds
importantes de un individUo en una entrevista de trabagjo;

Destacar las habilidades personales y profesionales de un candidato a una
vacante;

Ayudar al reclutador arecordar los puntos (positivos o negativos) que te definen
después de la entrevista.

Hacer una comparacion entre CV's finalistas segun las observaciones del
enfrevistador.

Como estructurar tu curriculum vitae

e Primero es preciso darle un fitulo: "Curriculum Vitae" de (nombre y
apellidos de la persona), o solamente "Curriculum Vitae".

e A confinuacién, vienen las diferentes partes que un Curriculum Vitae
siempre debe tener, distribuidas de la siguiente manera:



Datos personales

Junto a la foto se tienen que incluir los datos personales que se consideren mds
importantes. Algunos fundamentales son:

Nombre y apellidos

Fecha de nacimiento

Direccion

Correo electronico

Teléfono.

Existen otros datos que son opcionales y solo se aconsejan si son relevantes para
el puesto a que te candidatas. Como la nacionalidad, DNI, estado civil, carné
de conducir, etc.

Experiencia Profesional

Es recomendable anadir la experiencia laboral antes que la formacion
académica. Hay que colocar los diferentes trabajos por orden cronolégico (del
mdas reciente o actual hasta el mds antiguo).

No se deben dejar huecos entre fechas, porque suele dar mala impresion a los
reclutadores. Si en algun periodo de tiempo no se ha trabajado, pero se ha
estado formacion o haciendo otra cosa interesante, se debe anadir para que
se vea que se ha estado activo.

Una buena manera de describir la experiencia profesional es colocar:

Nombre del puesto realizado;
Nombre de la empresa;
Periodo de tiempo que trabajaste en esa empresa;

Descripcién resumida de las tareas desempenadas.
Formacion Académica

En este apartado también deben colocarse los estudios por orden cronoldégica
y solamente los mds importantes.

Se suele colocar de la siguiente manera:
Centro o escuela

Especialidad del curso

Periodo de tiempo del curso.



En la parte final del CV es donde se deben anadir aquellos apartados que
incluyen idiomas y habilidades profesionales y personales.

Idiomas

AqQui es donde se pueden incluir aquellos idiomas que se dominan y el nivel que
tienes de cada uno. Si se tienen fitulos oficiales son un valor anadido al
curriculum.

Habilidades profesionales

Se aprovecha este apartado para indicar aquellos conocimientos informdaticos
y fecnoldgicos que se tienen pues son cada vez mds valorados.

Habilidades Personales

AQui se pueden poner aquellas habilidades personales que puedan ser
valoradas por los reclutadores, teniendo en cuenta el puesto a que te ofreces.

Recvuerda...

e Tu curriculum no debe exceder de una o dos pdginas.

* Tienes que cuidar el estilo y evitar los errores de ortografia.

* Antes de mandarlo, conviene someterlo a una lectura critica por parte
de terceros.

* Tienes que cuidar laimagen: papel de calidad, caracteres apropiados al
contenido, presentacion airosa que facilite la lectura...

* Lafotografia adjunta tiene que ser reciente y de tamano carné.

Procesos de seleccion:

Conviene diferenciar entre dos conceptos:

* Reclutamiento: fase previa a la seleccidn cuyo objeto es la prospeccion
y bUsqueda de candidatos adecuados a las necesidades de la empresa.

e Seleccidén: proceso técnico por el que partiendo de los candidatos se
pretende encontrar personas adecuadas a cada puesto vacante.

* Paralos seleccionadores, la prediccion de la conducta futura es esencial
en la seleccidon de personal, para ello se aplican pruebas determinadas,
cuyos resultados se interpretan y extrapolan de acuerdo a unos criterios
establecidos

* Las pruebas aplicadas pueden ser variadas, su diseno y aplicaciéon
estardn relacionadas con los requisitos a evaluar en cada puesto, se
encuadran en tres grupos:

- Pruebas profesionales
- Pruebas psicotécnicas
- Dindmicas de grupos

Pruebas profesionales: evalian conocimientos propios de una profesion.
Determinan el rendimiento e idoneidad profesional, para averiguar hasta
qué punto se sabe realizar tareas parecidas a las del puesto al que se
aspira, o bien, hasta qué punto se poseen los conocimientos minimos
para desenvolverse en la ocupacion. La informacidn a obtener es:




-Conocimientos y adiestramiento: pruebas y exdmenes
profesionales.

-Especificos: ejercicios de estimulacion, cumplimentacion de
cuestionarios técnicos, etc.

Pruebas o test psicotécnicas/os: sirven para evaluar el potencial del
candidato, son disenadas para localizar las aptitudes o capacidades,
ademds de los rasgos de personalidad, intereses, valores profesionales,
etc. Se dividen en tres grupos:

- Test de inteligencia: miden la capacidad general para
resolver problemas de tipo abstracto, indicador de eficacia en
las dreas profesionales. Plantean problemas de dificultad
creciente.

- Test de aptitudes especificas: verbales y no verbales, miden la
capacidad en dreas como: comprension y fluidez verbal,
razonamiento abstracto, numérico y espacial, cdlculo,
coordinacion visomanual, memoria, etc.

- Test de personalidad: explotan variables como autocontrol,
capacidad de mando, introversion, extraversion, etc.

Los test se realizan en grupo, y en ocasiones de forma individual.
En aplicaciones colectivas se pasa una “bateria de test”.

Dindmicas de grupo:

Mediante estas pruebas se evalla el comportamiento de un/a candidato/a
dentro de un grupo ante determinadas circunstancias concretas.

En ellas se reune a un grupo reducido de candidatos/as que bajo el control de
uno/a o varios/as supervisores/as, se sugiere la discusion de un tema planteado
con un limite de tiempo.

Esta técnica resulta muy Util para demostrar la habilidad de los candidatos/as
sobre:

 Capacidad de liderazgo 3. Capacidad de convencer, persuadir
2. Defensa de sus ideas 4. Capacidad de didlogo

En la evolucién de la dindmica de grupos, hay que destacar los “Assessment
Centers”, centros de evaluacion, que mediante ejercicios de simulacién tienen
como objetivo observar al candidato en diversas situaciones individuales y de
grupo.

* Ejemplos de simulaciones:

“In basquet”: El/la candidata/a trabaja sélo haciendo frente a una situacion
que simula un puesto desocupado desde hace semanas y en el que los
problemas se han ido acumulando

“Situacion Dual”: En ella se implica a dos personas ante situaciones que pueden
ser muy variadas:

- De deteccién de necesidades



- De buUsqueda de informacion
- De compra, venta, etc.
Es comUn que el/la entrevistador/a adopte uno de los roles a interpretar.

“Situaciones de Grupo”: Se aplican para observar a varios participantes
trabajando sobre situaciones comunes, contradictorias, conflictivas, etc.

Es una técnica muy atractiva cuando el puesto supone una evolucion en
las responsabilidades del/la candidata/a.

Consejos: - No considerar al resto de los/as candidatos/as enemigo.

El principal objetivo es resolver el problema que se plantea, no es eliminar
a los demds.

Defender con firmeza los criterios y luchar por ellos.

Los procesos de seleccién hay veces que pueden incluir un andlisis grafolégico
que complemente la interpretacion de los datos relativos a nuestra
personalidad.

* Esta prueba se prevé cuando soliciten candidaturas con informacion

manuscrita.

Consejos:

* Acudirrelajados y tener un buen nivel de alerta.

* Asegurarse de haber entendido bien las instrucciones.

* Contestar con rapidez, pero sin precipitarse.

* En pruebas de personalidad, no dar una imagen diferente, en algunas se
mide el grado de sinceridad.

Entrevista de Trabajo

Debemos tener en cuenta que una entrevista de trabajo consta de tres fases:
una preparacion previa, el desarrollo de la entrevista y el seguimiento de la
misma.

Antes de la Entrevista

« Conoce todo lo que puedas de la empresa
* Estudia tus apftitudes, tu experiencia y tu educacion
e Lleva el curriculum y condcelo perfectamente, ya que se basardn en él

Durante la Entrevista
Crea una buena impresion. Las primeras impresiones son de gran importancia.

Expresa tu agradecimiento y despidete con cordialidad

Después de la Entrevista

Analiza los resultados, anota puntos fuertes y débiles... puede servirte para una
segunda entrevista o para proximas entrevistas en otras empresas.



e Recursos para el empleo: Red de Oficinas de Empleo de
Madrid

En el portal de empleo de la Comunidad de Madrid + empleo, se puede
acceder a la ubicacién e informacién de la Red de oficinas de empleo

Servicios: Orientacién laboral, infermediacion laboral, formaciéon para el empleo,
programas mixtos de formacién y empleo, programas experimentales. Algunos disponen
de Intermediacién laboral para mujeres victimas de la violencia de género.

[Emprendedores
ICreo fu propia empresa

Informacion y asesoramiento en:
www.emprendelo.es Web de emprendedores de la Comunidad de Madrid

Portales virtuales para la bUsqueda de empleo

IPortaIes virtuales de bisqueda de empleo
[Recursos/ Denominacién Servicios

e Portal de empleo
de la Comunidad]
de Madrid

www.madrid.org/empleo/

www.madrid.org/inforjoven/trabajar

e Empleo joven

e Vacantes de
empleo en 3]
paises europeos

e Curriculums de

lLa red EURES http://ec.europa.eu/eures/home.jsp2lang=es candidatos
interesados

¢ Informacion porol
vivir y trabajar en
el exterior

IOportunidades de
empleo en lo social,
ONGs, tercer sector,
Ivolun’roric:do, etc.

Oportunidades de
WWW .juntossomoscapaces.org frabajo para personas
con discapacidad.

www.hacesfalta.org
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